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 The study aimed to investigate the impact of Strategic Information 

Characteristics on Achieving Strategic Agility and the Role of Competitive 

Capabilities as Moderating Variable in Elba House Company in Jordan. The 

study population consists of all employees working in Elba House Company in 

Jordan. The study sample includes (72) employees working for the company 

in all positions; managers, Head of Section and Production Supervisors. The 

descriptive analytical method was implemented to achieve the objectives of 

the study through a questionnaire that consists of (44) sections used to 

collect information needed to take account of all study variables. For the 

process of evaluating and analyzing the data some important statistical 

procedures amd methods were implemented such as the arithmetic Mean, 

standard deviation, one sample T-test, multiple, simple Regression and path 

analysis. 
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Upon all the compiled investigation and data analysis we mentioned 

previously the study achieved the following conclusions:  

1. There was a significant impact of Strategic Information Characteristics in 

Achieving Strategic Agility to Elba House Company in Jordan at level (α ≤ 

0.05). 

2. There was a significant impact of Strategic Information Characteristics on 

Competitive Capabilities to Elba House Company in Jordan at level (α ≤ 0.05). 

3. there was a significant impact of Strategic Information Characteristics in 

Achieving Strategic Agility to Elba House Company in Jordan under 

Competitive Capabilities as Moderating Variable at level (α ≤ 0.05). 

The study recommended the importance of approving and applying 

strategic information system in Elba House to the strategic role of its outputs 

that represent strategic information and these information Characteristics will 

contribute effectively to the decision-making process in the future.	
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א��K�"א�����7����Mودو�Gא�G�Cא��א��%��L����دنG>وذ���+_�?{ل�/�وس�א�،W� �

1K �\	��y�א��?���2Uא��	�+�����>א����K�"א���א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T�������

 K/�وس�א<Gدن

2K ن���=�א��?���2Uא��	�+����>�K�"א���7�T����� �K/�وس�א<Gدن������	\�א�G�Cא��א��%�

3K �\	��y�א��?���2Uא��	�+����>�א����K�"א���א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T�������

�/�وس�א��� K)�*(�̂+��لG>7دن��=���د�א�G�Cא��א��%�
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 $:�z��Eא�
א	[W	W	W	W	)5 ـ 1( 

 

oא3و	&���א(�	��e��)א				HO1 

 

	�4�H	:���j���h/	�):د	ذو		
���؛�א����K-(	��א�����א�א�������	�	��	+�O��؛�א�F��א( 

	 ����	א���	�	�(�7	�E)%�	��א�����א� !T�)α ≤ 0.05(. ��|%+�Y	�p	د:(�.)�	�&#	<�وس	א3*دن

�א���������Wא�8�$����א�8 �

oא3و	א(��.��	��e��)א	HO1-1	 	

	 �4�H	 :���	 ����h/	 	د:(� 		ذو 	א������� 	د@� ��q�א�����א����	 	א��� ����	 �	��א�����א�	

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  

	HO1-2א(��I�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	�����;�	��q�א�����א����	א���	����	�	��א�����א�	

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  

	HO1-3א(�r)�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	sI�t	��q�א���א�����א��	����	�	��א�����א���		

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  
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 HO2א(��I�r	א(����e	א(���&�	

 

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		
���؛�א����K-(	��א�����א�א�������	��	+�O��؛�א�F��א( 

	א(#)�'&�� 	א(��*א� 5�.		 �%�E)�7)א3*دن�	 	د:(�	.)�		<�وس p�#&�	)α ≤ 0.05( .��|%+� Y�T!

�א��������	Wא�8�$����א�8 	

oא3و	א(��.��	��e��)א	HO2-1	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	د@�	��q�א�����א����	�%�E)	��&'�(#)א	*א��א(�	5�.	

  . ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن�(7�

	HO2-2א(��I�r	א(����e	א(��.��	 	

	 �4�H	 		ذ���: ����h/	 	د:(� 	و ��q�������;�	 	א(#)�'&��	��א�����א�	א������� 	א(��*א� 5�.	

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس		�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  

	HO2-3א(�r)�r	א(����e	א(��.��	 	

	 �4�H	 :���	 ����h/	 	د:(� 		ذو ��q��sI�t	 	א(#)�'&��	��א�����א�	א������� 	א(��*א� 5�.	

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  
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 HO3א(�r)�r	א(����e	א(���&�	

 

	�4�H	:���	
���	����h/	�):د	ذو		א�����א�א���������	)-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א( 

����	א���		�			<�وس	א3*دن�(�E)�7%�		��א�����א� 	)�.$#"!	� ��ل	%א(��*א�	א(#)�'&��	�4�Mد

�א�����. ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(����	T!W��Y+%|��א�8�$����א�8 	

  

oא3و	א(��.��	��e��)א	HO3-1	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	د@�	��q�א�����א����		א���	����	�	��א�����א�

	�%�E)�7)�	��&'�(#)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس	%	ل�� �	!"#$�(.	:د	p�#&��)	)α ≤ 0.05( .	 	

	HO4-2א(��I�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q�������;�	��א�����	א�����א���		א���	����	�	��א�����א�

	�%�E)�7)�	��&'�(#)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس	%	ل�� �	$#"!�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .	 	

	HO4-3א(�r)�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q��sI�t	��א�����	א�����א���		א���	����	�	��א�����א�

	�%�E)�7)�	��&'�(#)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس	%	ل�� �	$#"!�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .	 	
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���ذج�א�
א	[W	W	W	W	)6 ـ 1(�� �
� �

��OT�א��|l!ذ�S)1 1 ـ(������no�ذج��وא�d�א��	�+�����א�����=������G�ن�?��2Uא��Gא

א��K�"א���א������א��*(�א����C،�و�ن�א85�K�"א�������א��*(�א���= ،���)������א�G�Cא��

�א��*(�א����ل���� Kא��%� �

��S�Moderator Variableذ�!���C=���*(�א���ل|l!�no�*(�א�א��،�<�&�F%�ع��و����%�+��"��

����א��� 8�9�7� _!)*�+� r=� F}��א� �و�| K� �� �-��� ����*(�א���لfS�)*�א�� \	�� )<V��א�

Q"�%�א�Outcome Variable�r=�F}��و�"��ل�+_�א���8��yو�l�א�_+���(a�����J�'>�=�m%O�و�،

��.)Cole & Turner, 1993(�+�*(!_��و���7 �

� y��� �Fא�)��(و� ����� ،M�87א���ل)2223 :1992و� =Moderator Variable �m�V �א��*(

�,��=�Gא�H;א��\�+��د��}���א��*(�א��Jo;�!����=���*(�א��Cس��و�א��*(�א���و��m%O;�!6אل�

J��=���*(א��א�%���א<?+�sא�m"�F}�.� �

� �V.� �Fو�א���'� �א��	�+�� 2U��?� �!�W� Mא���K�"א���)+�O��א� �؛ F��؛�א� �	

-��K��א( � ��%�د��=fS� ��F� _+� �(�א�2U��5א��د& �وא1��85، 1U�I�2009א.(�[�"�!� �+� �+��

� �V.� �C�� ����א��%� �א�G�Cא� ��=��د �!�
�=�'�د�א���'� �+� \	�� ������)�د _+� ¡�7�)Koufteros, 

et..al, 2002 ؛ Kristal, et..al, 2010 ؛ Bustinze, et..al, 2010(�� �M(و/1 �؛�א��و� Q�%א�� �S=�אع

1���א��%� ��א��� �؛ E�	���א� ��S�)�د! �؛ �)א.�د& K� �"�]�=��Cس�א85!� �+� א�و�?(אً�K�"א����C��

��V.�.)Ofoegbu & Akanbi, 2012 ؛ Ojha, 2008(��א���)�د��	\��fS_+��7א���'� �

� �
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ود�א�
א	[W	W	W	W	)7 ـ 1( W 

  

� ���א�������E�C%"fSW'�ود�א��Gא �

	j�I�;א�	ود�א6�W�����osא��Gא���Oא��ود�א����(�"�7�T=��������p�=���א� pFא��א���/�وس�א<Gدن�و�7

�sK� �

KKKKjH�E7)א	ود�א6�W				�M���(�"�����osא��Gא!�T��ن�א��ود�אS�r	+���م�א��F;א�j��vGو�_!��א��!��7

r	+���ج�א��א���M�T+و�7�L�M�����دنG>وس�א�/�K� �

	j�I��L)א	ود�א6�W				א����F�~�א�א��&�א�6+%�*����M�g�&��(و/�1א��8&�א��،������Sز�א��Gא|pL�_+��!�p%!�

���fSو2013|L�!�|���!�=��2013K� �

	א(��$�� 	א6�ود W���+�	�2א��U��?��!�W�M� �א���67Gא��Gא�K�"א���؛�(� �	+�O��א� �؛ F��א

-��K��א(���=�� �fS�%�د ��F� _+� �(�א�2U��5א��د& �وא1��85، 1U�I�2009א.(�[�"�!� �+� �+��

��V.��C�����
�!���=��د�א�G�Cא��א��%��= Koufteros, et..al, 2002(�����)�د��	\�+��'�د��א���'�

; Kristal, et..al, 2010 ; Bustinze, et..al, 2010(�1/و�)؛�Q�%אع�א��=S�M��)�د!�א.�د&�؛��S א��و�

1���א��%� ��א��� �؛ E�	���א.(� �"�]�=��Cس�א85!� �+� א��و�?(אً�K�"א����V.� �C����fSא���'�

�).Ofoegbu & Akanbi, 2012 ؛ Ojha, 2008(א���)�د��	\���7+_� �

� �
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دא�zא�
א	[W	W	W	W	)8 ـ 1(�� �
� �

1. � 7�L�\	�� ��א��Gא Y��I"����وس�/�� �و=�����1 ،�s� �א���=�  Fوא��א� �א�%����QUא<Gدن E�(�"� ��ن

7�T�א��o/�\	����
%��K 

�¢���2Uא��	�+��� .2	��� ��א��Gא �|�	t�~�*(א��א�א�א��K�"א�������وא�G�Cא��א��%�

�א�وא85�K�"א��K 

3. �\	���7�FS����Gא��Gא�L�M�r	+���ج�א��א���M�T+م�و��F;א�j��vGو�_!� �K/�وس����א��!

 

  H:א�z�/&b!��]�gא�
א	[א�(�:�z�CQא�W	W	W	W	)9 ـ 1(

  

	Strategic InformationW	��א�����א�א�������	 	�Y	��"و� 	!��� �ز+%� &���1I*"�~�+���א�	א��

�א<����	��Zل�	!���[I5وא�،(l%א��yא�/��`���=��������G�=fS�yא</�א��o/�)Ward & 

Peppard, 2002: 66.(ل}?�_+��|���F�E�����Wوא�~� �

��� �	Wא(�@���G6/��د�|Pو��|	�*T"+���و�	אد�א����S�M��אjא��א���Cس�א����3+�S�M�F��א

�|$�  Kو"	��3|��و�

7	Wא(#;������T�א�Mא��Gא�C�א�no3�+��|�����~�+���א�	)�ل�א���7Sو��+����GدK� �

sI��#)אW	m"������אGא��و"�Oن�+	��C�א�no3�+��|�	������~�+���א�	�1א����iSK� �

	Strategic AgilityW	��א�����א�	�א�� �א�~�	 ��وא���3 �F��א�� )`� �א��*�(א� &Gدא�� �?�+

�_�� ��ذא��א��*�)א���( ����א��%� �وא���8ق��Mא���� j�C��א�\	�� &G�C�א�y�|=� ،��7�T�א� "�א�||�



- 14 - 

 

j}(��א����	I�+و'�����و�&)*�אق�א����+ �א<������و���!�Yא������8=���)Ofoegbu & Akanbi, 

2012: 154.(	  

	Competitive CapabilityW	א(#)�'&��	א(��*א� 	� �?���2U�و ��(a� ��و �Z�?�Z�%�8ق��"�

�YCW�7"|�،�و���=��Z�K�����ً�����	!���8%�د�=�mو�O%|��+_�א�'��9�8=|����8&�ز+%�"�7�T�א

�r���وא�~�).Macmillan & Mahan, 2010: 81("	��א��8&�א��8%���sو�O%|��+_�א���8ق��	\�א�%�

�|��+_�?{ل��F�E���W� �

u#(א�	 	/M�אع �	 �Iא��وW	،�|"�K�%+�  �%�"� \	�� 7�T�א� &G�Fאق����א< El��� (U}+� ����Oن

�j}(��وא)Abbott & Banerji, 2003:3.(� 

Aد�RאW	\	��~�وא�،�ًC��+��|(�(�"�{�~����8אZא�(	���ًC���� �א�%����K=�.�د&�و�Gد�

�r��)�א;��6אم�=|��و�YC���hא���8ق��	\�א�%�l%ون،(א���).44: 2009 א�%��)1؛�و�? �

B��&#)א	�Hد�$#./W��_!��8�א������	I�+و�������'�=�j��7�وG�F"|���	\�א���T�א������Gد

9�و�yא;���)�ل�א���د!�ودون�S?�8ق��M���K%=� ,G�C=)Krajewski & Ritzman&�א�%��Q�دא�jא��8�9

2008: 27.(  

m&'�(#)א	 	Wא(&�� ��س�	�� \	�� �=8%-�א��ICع r	+���א� r���א�%�  +�-��%�	�� 7�T�א� &G�F

�).Koufteros, et..al, 2002: 267 (א�����א��83% �
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ïãbrÛa@Ý—�Ð�Ûa@ @

òÔib�Ûa@pb�aŠ‡Ûaë@ð‹ÄäÛa@Šb�⁄a@ @
  

  

W	W	W	W	)1 ـ 2(pppppppp+�Cא�				KKKK	 		 		 		 	

Dא�,C,�א"א�-/�4	W�#	W	W	W	)2 ـ 2(K	 	
	Kא����א#�א�$�	:W�,E	W	W	W	)3 ـ 2( 	

Dא�,C,�א"אW���F	W	W	W	)4 ـ 2(K	 	
��K!	وسH�7	��W��G	W	W	W	)5 ـ 2( �
�א���=�We	W	W	W	)6 ـ 2(C=���א�����وא<�%��eא��GאK�� �
�א����We����+e	W	W	W	)7 ـ 2(��6א��GאC=���א������_�א��GאK� �
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W]��������B	W	W	W	)1 ـ 2(Rא�  

  

��א"�Kא� א��	�+�� +�$�ع !�� !��M ��� E �%|��`%\ ; א�~ א�|) א��$���� +_ �

���%��= &�!�T�ذ .אS _(O" �(/� ���p+�	א� א����K�"א�p��M �Gو�p��1א� אK�"א�p� �nop�א �mp!0د" M 

� %pZ א��Gא�pC�א ��|"G�pFو ��!��p�א M ل���p!S����p+�	א��، �_p� ص��p8�א�� א�p!�|��ط� وא�pCو� �&�pC�א 

�אfS  ��Z G وא����C�א }ً���_� |%�O�� _+ !vG ��+�	=��د ��& +_ א���2�3 T"��7و�Tא� 

��F �|<و�'�KنSو  %Z n� Gא�F jא�� M ل�a  �	\ !��)� �ن �, א�a ��+�5ل M �و א��%��

J�+ ���" ��+�	�+ �K�"א��S J��  ��Z ،Gא�C�א ��o� ن���/� א�I	�k א��	�+�� � J��  ��Z "�א

Gא�C�1 א/ ��+�	�+��K�"א��S Y	��" �|�����` ��C����= �(7 e��" ��op/ ���p+�	א�� �G��pא� �-�U�p�א 

nא����%  وא���Gא�C�2 و"�� אU��? ��+�	א� א���K�"א�� "�����p א�p~� א�G�Cא� +_ א.��& 

 ��� و"�|��	(�  %Zא�Gא�C�א�א���و�Y�CWא85�K�"א���א=���I$א��د&�وא��������Pא�%�

&��Kא������א���) �
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�	nא>���[א�א��&�W�z�B	W	W	W	)2 ـ 2( �
  

�	nא>���[א�א��&��GCB�z�Bم�W	W	W	W	)1ـ  2 ـ 2( �
� �

א�"0pppد�nא��	�+����pppو�K�"א�ppp���������*�pppZ�1ذא��ppp/��ppp=�،ppp!��	C��א�)ppp`�Gא;دوא�_ppp+�ًدא�ppp�

�K�"א�pp�S�M��<0pp"���_pp+�pp(l%ل�א��pp(����pp��pp%=�4pp���ً��pp��%"��ًppF�8"�YppCWون��j�L���pp!א�6א��!�ppI"و�

א������%Kא�o|=א.�ل אزدאد�و r= r��3�ل� א��p' ��p+ ��p/ �1K�"א�p�S ��p+و ��p/ �)p` �1K�"א�p�S�

�אGא� +�� no3	G�(א'�"S j�! �|�E א�~ א��	�+���+_C�א \	� �
�- ��)�د� S�E א�no א�%� (�	��

M ��8�א r= r8%��א �_p+ ���p+�	א�� ��ph ����p! �p��%C�א �p(U}א�وא� א�Gد �E�	�p�א �J�p���p%א��r� �_p+�

א��א��	�+�� ?�� C" M  א�~ y�%Zא< M G��S �!�W وא�|%�r �7د��rא<�K�"א�� ��p	"و �~p�א�

 C" �|�G�? ل�Zو fS �!�W +�� +8|�م�	א� א���K�"א���א�p~� وא�p�= �2U��p5د�א< �/�Eو=��ن 

���" �|= �~p�وא ��p/6�� �_p� אع��p�� ���p+�	א< א���J�p?�Kن�و����p%/ jאG� �p8	�� �r�'�p�	� M ��p!�W�

א� א��	�+�� و"��!� +8|�م�K�"א�� E/�و �	1"	!��+�jאGא��W 

S��C��4p���)Misdolea, 2010: 205(����pZ�?و���p+�	ن�א���א���K�"א�p���1p/�����G�p¥�_p+�&�p¥

�ن�א��$1،�و"��G�I=���ذ���?p{ل�א��)���%������������p?{ل�א�����%���+_��א����Mوא�����1����%O���G�Iא�C�א

m%+�K'����������+�	א�ن�א���K�"א���אGא��+p?�_p{ل���������"��)�pC�א�r�p
���,p��(�א��E��pא�%��p"�\	��

Q+د ���aא��������وא�%)�ذج�وא�4א�K� �

�F�7 و��7  �_p+�)��،1��p85�1وאU�pI��2009א�W38( ن����\p	�����p+�	א�א����K�"א�p���1p/���p	" 

�"�] א�~ א��	�+��" &G�C��= \	� yא�T��� +����C אp(l%و�،א��~p�א �n�pI%" �\p	� �p�Gد �p���� �_p+ 
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��' �7V"}�א ،&��"�] وא�~ وא���3" [I5�=�&���= א��J ~�وא  C" _($ ��+�(�/א� א&Gدא ��	א�� 

(l%(	�.� �

����_pp+��p7��p+)Laudon & Laudon, 2008: 47( �e�p'��ppC�א��و��U�pp9א��	�+����pدא�K�"א�pp��

��&G�L��=fS��������)�p*��א�\p	������p"��p|��7��1p(�l%��א�،����������p�!��p�'��p�7�אو���p'وא��pL0+�Yp�وذ����p	p\�و

א��Y�CW�Mא�*�!�����Mא��)�6،�وא���/)�'�EKא��V>(�/���'��א���!(�K�"א��K 

א�א��	�+���pp�ن��)�pp'�)Gottschalk & Solli-Saether, 2007: 47دو�K�"א�pp��_pp+�_ppO��

��L��אGא�،�'��������"C�א��ذ�א��	(��&��8+���"���Gא�pC��1א���pZ�E��p�א���p��'�M�nGدא����m�pLא��Gא�pC�א

��(7�،	O�|א�"���pم��؛��pאول�(6ود�א�%�lم�א��!�!_�=Vدوא��+�	�+�"�Gذج� �؛�و�pd؛�و��&�p7���"������p)و

������������p	O�|א��)p`و�p	O�|א��m�pL��}OTpא���p'�\	�K�������p|�����p(���)�¦�pZ،�2007( ����p!0�%"���p+�	�+��p|�V=

�א���Jو"*�1Iא�*������	!���[I5�=�[�"�"�،�	�C��+������`��pZ�M�&)�p7�p�(/���s��7א�����1وV"}�ض�وא�(

�K�"א��S������������p(l%א����p!�`�Yp�CW�M��p|(�C"و��/op�8%"و�(l%א�����K����e�p=�rp'�M��_)�rp��!،�2006�W55( 

א�א��	�+���=Vن��K�"א�� +���د& +�	�+�� ���ج� א������� �_ א�17o وא��% ,�C��	Eא� G�Fא������

�.وא���m =��دא< �

�jא�(و���%�،�2006�W32( ���+�	א���y�א�����K�"א�� M "���� א�~ =�V|��א��	�+���

�-� �p�*(א�� دאG&א� وSدGא� �|�Ep ز!�pد&��p%��א ��p+وא���א �&�<0pא� ��pF�=��p|�� �pCU�� ��OTp=ع� و�p�� �_p+ 

� +�	�+�g�p�� ���p א�%����rو/1p!GدאS �p!د�� ��pdS�1 وp/����p+�	�+ �yG�p�+و �_pO� ��!�pא� �_p+ د��p�=S 

� �_ �I?Gא<p(l%م�`وא א��p%� ص��p8�א �p'��א��Kو�e�p��y)�§�6p��2005،א�W33(����p+�	א� א����K�"א�p� 

��p|�V= ن��pO" ذא� �mp��"��1	�C��p+��	(�Tp+و �\p	� �G�pF �rp�+ �_p+ ض��p(*��1 ،אp/و �[�"�p" �[�pI3�= 
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��� א��	�+G،�2004�W3(����pو=�#(�و���K�4א��	�� دאG&א� +|�م +_�!�Oن وא�no א��I!�،��¨�� א����

א��K�"א�� �|�V= ��+�	�+ ~�א �\pC	" �j��p�א �\p	� ��p+ �Gو�p! M �p��= �p(l%א� �p�	?א��א �p��G�5وא 

j�%<� �|+��F ط�T%= 1��%Z 1"�+�?و ���א�����& +_� M א��ذ Gא�C�1א� אK�"א��K� �
� �

�L��W]	W	W	W	)2ـ  2 ـ 2(��z�B�&א>���[א�א��n	�L
gو$�א�� �
� �

e�Lد�)Simts, et..al, 2003: 73( (/�ن�V=���+�	א���א���K�"א���(l%(	��~�א �(�" M 

��= =�I�+ �!�� "��e �|�< و��6/�؛ و�d/� وאزد/�M �|U�%= �/G א�����"��O=�_(O|�� א��*(�و

��سא< no�א �(��" m�	א���&Gدא ��	א�� (l%(	� M א"|� א��ذGא�F א��K�"א�� "�|�� و=������1

Y�CW ��!�*�א��א�K�"א���(l%(	��K�3م��+��7)��"��	א� א���K�"א�� �!�
�� }OTא�~ �א� 

�F mא��" (l%א� _� Y!���#�+ �אG א����(���= y���|� ��W א�~ א��*(א� �	\ �	�� y�|= 

,%P |�!�א��و א�� ,%P���$S Z���א"��Kא� ��
�!� "���3م 7)� �+�+|�، א���' א�8�� 

_O(א� �|���"S }ً�C��+��!�Wو QU��%�א k�`��7� �و وא'� "C�CW �%� Y��I|� א�� _+ �	" 

��א"��Kא����)،k�!� 1996W 121(. 

�r�!و)Stvilia, et..al, 2004: 111-125( ن�V=��+�	�(	� א��K�"א�� &�� �Uא���|%+�،W� �

1K !o*" א�Gא�C�א� א�K�"א�� ��+�	�h C�FدK 

2K &�7���C" ��7	�� و T�א �� Kא��!�د! א�%�

3K &א����� \	� �� Kא�%���r و+G�T!  א�U�=6_ א'������ +�

4K �!�W >אقא�� �و א.�!�& 	(����|� א��?�ل K 



- 20 - 

 

5K  א��G�Iא� +�א�7�!� Kא��	�+�� "�a ������%Oل M א��

6K ���+ rא��F ��(l%, א�~ א���و !%� ,��%�� �|��S �	��א }ً�C��+K 

7K l� �	\ א��!�� K=�6אز�� א��5ع =�ون א����C8 و��Sم א��8و$�� 

�	�Iن(و��د�، 2005W 117(א� א�)�6א��א� �	)�	�+�� "��K�"א�� W،�و/1

1K  Kא��83% א��?�ل 7	8

2K א��ود و��د ��م !��	C��א ,��=  Kא����

3K  ���" E|� �K"��;وא� א��	�+�� "O%������ א���3אم ل?{ +_ دאG&א� وSدGא� 

4K &G�F (l%א� �\	 Y�CW ��K%�אK 

5K 1I�" ��+�	א� א���K�"א���א� !oW �O��O" _� 	OTא�~ א� _O� ن� ��WK 

6K j�I�S r�����U& א�%� �K�"א��S )` ���O�+K 

J�א��א��	�+�� =Vن )G 2004�W3و=�#، ��(7)!�K�"א�� W"1א� �_ +�	�+�� "*1I �ن =��;�

1K ��+�	�+ EO
 "%�K|� א�~ א��	�+�� و"�E،�א��(l%و"��||� א� ��s�(��� Kא��א?	�1

2K ��+�	�+ )<V��א، E�"+�� و�	א�~ א�� gK��� �?دא (l%א� g|ل�� وو��(����1�G�5אK 

3K ��+�	א�� �U6.و א�א�א� G�L א� א��	�+�� ���وא�~� ،א����8�K�"א�� +_ �g�iא�~ 

 ?�Gج(l%א� g|ل�� وو��(����א��	�+�� و"��)_ ،א��א?	1 �U6.مא< א��F  ,Moore(�א�����

2000:288(: 

� ��+�	�+ _� -� .א��)	r �و�א����r א�%���r �2 א�~ א��	�+�� T" fS( و/1 ،א��%�
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��3 א��	�+�� �T�و א�  א�%����3L�M ��(l �2 א�~ א��	�+�� fS و"T( ،א�G�Cא"�

�� Kא�|)r א�U�=6_ �و א�%�

 א��	�+�� �!G�K��א، )T"+�� و�	)�	א�~ � Y	��" ��+�(�/�= _U�=6�א E/�$Gو�E|"��%+�وK 

�"���3+|� א�~ א��)�!� �����, '�ل א��	�+�� fS و"T( ،א��)�!	� א��	�+�� �(l%א�K 

 א��	�+�� ������%O��א، E�"و ,���� Kא.�!�& א���%�  �

)���א� א��	�+�� ���، E�"(א� و*" M [d &��' نא�O��K 

 א��	�+�� ����!��� و"�E ،א����T��א rא��C�א.�!�& وאK 

 Kא���م א�	1 א�%�"Q '�ل +�	�+�� و"�F، E���د!א� א��	�+�� �

א� א��	�+�� ©2 +� �+��K�"א�� �OT= ص�? �+�Kوא��  + y�sسא< א����%�lم 

، ��2U=�5 �	)����8!_ א��	�+�� =���( א��)�� ��א"�1Kא� א��	�+��=�	I�7 א�������ن��'�

&Gو�$ E�(�" م�l%�א �C�� و��)�ن ،א�os 2U��5 و��" �o/ 2U��5�7 א�وא�\	� �(/��

7G�T+ _!��8�א�� M �'א�+ ��	
7�/�o +�� �ن Sذ א�3�	8 وא���)�E א��G�Tא� ������א !�C"�

��7� F)�ل د�وא7 �os ،2U��5و+_ א E< ��7� ���O+S M ��	"�E|"�����'א �F��+�� +_ א��	א���

)Campus, 2007: 212(. 

� �
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� �

� �
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�	nא>���[א�א��&�W�g�!-��z�B	W	W	W	)3ـ  2 ـ 2( �
� �

�C�א� א��	�+�� ?��2U ن�� '�r����و א�O��G� kאj و�K�"א�� _O� �|8�%�"�

��71")�/6�، 2006�W87�89ـ�(W� �

1K �����3א	 
��	א� ،��%/ ��(a _+ 2U��5א< א��� א��	�+���=|� "��E א�~ �

א��K�"א�� :/1 אE/ �o/ 2U��5� و+_،�

א�{j )�1ـ�1(+��|=���C!ن،�و�+�� "18 �	א� א���K�"א�� ������'�=  ��Z Gא�C�1 אC!����א�

�,�و�ن�%�"  + ���� m"�����'ن א�و Y8�"  + ن�(�+ Gא�C�1، אC!����\ א�و' ���+���"�	א���

א��K�"א�� ��=_+��=�;�(U} �� Wא����� א2U��5 "�א

� g�F���א ,�א� א��	�+�� "�Oن �ن �h%\،�א�%��K�"א�� �אGא� �����1 +��'C�א M gF��א�

,�� وM gF و��-�א�%�?V�+ ,��! m�+ �8د&א���א� א��	�+�� "E< �C8 و+_ +%|�، �K�"א���

�|�(�FK 

�Sذ� � ،�א��0�%! (�C�نא�O! ��+�	�(	� א���K�"א� (�F ����� Sذא "0�%! M r�W &G�F 

no3�+ \	א���Gא�C�א jא��S 0�%א��א�=�< א��' �	�C�א��K 

� (�C�و א�،��O��א�!o*��א��C! �|= &G�F ��+�	א� א���K�"א�� \	� &����+  ��Z Gא�C�א 

1C!����א M#�
�"� ���F���א C=���אK 

� )�2ـ�1( ��C!و� ،�א� �_ =���دא� =���$���א��$���!�C��א ��3T�)�دوא� א�\ �	א< ��د�

א� א��	�+�� "��� و'�\ =|�،�א��>�ق�K�"א�� � �ن �, =���$������|� "��א 2U��5א�

�Wא����� �
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� �	=�C�א YC
�	���C!و�  و��د =|� ،�Gد  א<Gאj +_ ��د =r א�"�8ق +_ ����	C�א�� 

r!Gدא�� QU����\	� س��F �'>א�א ، א�F���د!�C!����و وא� �8�O�א�~ א E�! �|= ���� א�

 ��Fس ��ق =����3אم א<'�א��وذ���"	� �_	<�(�+ �Z���وא fS -8� QU��%�אK 

א� א��	�+�� �ن،�و!�m=���Cא��
�6 ��م ��K�"א���ض و��- ��!� =�OT "�� �ن �, *=�

�/G�|9S��OT= }�!مj  + ������''� א�א< yא��Jא< ��אyא< دون �	)�	�+�� ��3+א�� �?. 

� א� א��	�+�� "�O- �ن =|� !��Cو،�وא��)��� א���ض �+���K�"א���و+�)�ن����� =��ق 

 وא��)	����'�א�א<�C!����4 א�~ א�" �|%�K 

2K 	 
��	א� ،�H�I�r)א��%/ ��(a _+ 2U��5א  א��	�+���=|� "��E א�~ א�����!

א��K�"א�� :)Daniel & Wilson, 2004: 335(�/1 אE/ �o/ 2U��5� و+_،�

،� )�1ـ�2(�G�C(	���	=�C�א��C!ن =|� و�+�� �	א� א���K�"א���|� !�E א�~ ��F �!�C��وא �|%��

&��� ��(l%+�� �ن��, ��	8���|� "��א �Z�? �	=�C�א �G�C(	� �h ����! M y���و�m �	\ א���

m�T�א�y}�?وא� r=����(ar _+ א<'�א� !Gو א�دא� �C!����א �� ,	I�! Y��I" א�jא��S�

,���� و��C!��" 	<�(�+�1O� ن�O" �G�Cא� �Kود;� +�%\ وذא� +�$��� �

� )�2ـ�2(  ��Fم =m و!��Cא�����،(l%א� Y��I�= -8� ���א� ��אjא�وא� وא��Cא�� א����!Gدא 

�C!����وא�_+ &�� fS ،J�?� ��' mون א��= �� /�o "�א�Z�5א ; _O� )�8" QU��%�א� א!Gدא 

��و�C!����א (l%(	� 4� א��8א�  Kא�3�	8

� �� ��=�C��=و �� ��%/ _+ �%Z 2U��? ��+�	א� א���K�"א���1"��7�)�1U�I�א

�W)�58ـ�2009�W45 ،وא1��85 �
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1K ��q�� ع�I ��א�����א� א�������	 ،��" �Z�? א�%�ع _+ E/� 2U��? +��א��	)�& ��א�� 

�L0(7 M س��F �	����fS א��	�+��،���lم �Gد  /� �o	r�' M E/��7V" \���א =�� +���*

א<�(/ eوאو�� �o/��Z�5א 	+�L  �(.�2U��5א< אJ�? j�%����= �Z�? �(O�و=��, א �o/ 

א<�(/ &)�O�א��os �Z�5א�א����� אGدא fS ���8" مא��(�/ r�
 =�OT א��	�+�� ��ع =�

 �א/�)�+|�+_ 47��(O= ��+�	א��K 

2K ��q�� ��$% ��א�����א� א�������	،[�"�" �o/ �Z�5א EK  ��+�	א� א���K�"א�� �Gود�

�/6�7�" �hو n0د! fS	�|	+�O" دون �
 =�����Z�8 א���!Gو� ،א��C�C�����سא< �ن  no�א�

G�C! ��/1 ذ �ن	S}�+� ��+�	�+ ��7� nאز�! �+��  א��	�+�� �+�{S ��م '�����O�א אo/و ª�!�

 '�ودאً	/%�� �ن%��+ r= r���' r��F�%�+ �(O� ��+�	א�� �(/W ن��C� ��+�	אقوא� א���` M�

 Kא��	�+��

3K ��q�� ��@���� ��א�����א� א�������	 ،)T" �F�<א�� fS �Z�5��8 "�)# א�~ א��(	� _+�

 �	�|� ��)�د=�� �+��א��	C�=	�(7 1/ 	�� _� g��|���/G �oوאد و!���3م �%m، وא����( ���	m א

!�l%�א �
	I�+ �?�	�/ �אG א��ذ �%� א��	�+ �	\ ���ل �ن � E7 _O�n א�����C�ن�אSو �os�

�Z�52אU��?� �����وא���  ،�وא��$��� ،C�F��وא� �
�
�وאو/�1א�� ،Y��وא��%� ،
�YCد!��

 K+_�א��	�+��

4K ��q�� ����@�� ��א�����א� א�������	 ،J��" �!���א _+ ����r�' �Z�5 g�F���و����א 

�Z�5س א��א���	)�	�+�� א<�K�"א��א� א��	�+�� "��( �ن�Sذ ،�K�"א�� g�F����= ,� א�%�



- 25 - 

 

n0د! fS 2�	C"��;��+ j�I?>א M אد��S0�%א���א� �OT��= no�א ��!�� M 2�	C" 8	7 Z� א�8

، �و��h;�א���!	�=�< �=�C��=و n0د!�g�F���+�� א��5» א�	)�	א� ��K�"א�� fS QU��� ��	�K 

� �


א�zא�(��$)�[W	W	W	W	)3 ـ 2(Rא��� �
  

�7��)Covin, 2010: 175(����%��+��Z�?�����?����2U�	O|��ن�א�G�C&�א��%���(aو�

�א _+� �/)`� _�� �و��6/� (l%א�F�+� �s� YCW�� � ،��(l%��و� ،yא����	��א<� ��P� �ً!�F� ن�8ً�

n��m�ض����"�no��1א������-��S���ً��אو�"%+�E!�C����K=��א�G�C&��	\�א���Lع�א��
��nא<(l%+�

e�*�א���ق�א�����`Gو���������&א���)K� �

�G�L�و)Liu, 2008: 15(�fS%+�M��|"G�F�����7�T	�������ق�א�%���Q�ن�א�G�C&�א��%��G�l

�7�T�ل�א��'�ª�"�����67"%���1،�و!��ªذ���=Vن�א�G�C&�א��%��+�_+���7��7�T	��YC��no�א

�67"%���+�1��Cم��Mא���ق�+�\	��K8\(و'�د�I�+، 2008 :3(V=���|"G�F��������ن�א�G�C&�א��%�

�و"�Y��Iא�`��Z�\	��K�"א���%��=������1���%"�67�+�M��|	�P�~�א������	)%l)���א�)�>	�

�Kوא���+	�8��M-�א�%�Tط �

��ن�"�زאن�=Frigo, 2002: 6(�r(و���7����)��'�د&�א�%���=�M��=Vن��	\�א�%l)���א���+	

� �G�Fא"|� M� �|F�8"� J���+א��K�"א������`Gو� ������ =�K���א� M� �|"G�F� \	�� �=����)�د

j}(��א�K� �

�"%Tracey & Lim, 2009: 105-109 (VT(��7+_��و��F�و$#����+_���+	V=�rن�א�G�C&�א��%�

�(/�،r���UGW� �
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1K Q�%"ن��� �I��"�(l%ن�א����|=���C!و�،�G�Cא��&j�8O�8א	O=���+�5و�א�� 	א�����8�د�\�+_�	7

r�����s،�و!��S��ج�א�%�<V���+א�א���+��=��אo/��|%+�J�?������W 

� �)T"�1/و� ،�א��א?	� &j�8O�אfS�J���+����o7� ��Mدא?	|�،(l%א�� �|	(
א���O����א�~�"�

&���אG�F�jא��;�"�Oن�+��Lو���j�%=د�وGא�+��}�+S�\	���|"G�FK 

� �)T"� �و/1 ،�א����د� �(�l%��א� &j�8O�אfS� +� �|	+��"�M� (l%א�� �|	(
�א�~�"� ����O��א�
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Source:  Doz, Yves, Kosonen, Mikko, (2006), Fostering Strategic Agility In Search for Renewal 
Growth, (www.agilityconsulting.com.2006). 
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Source: Kosonen, Mikko, (2007), Strategic Agility for Continuous Renewal, European Paper 
Week Brussels, (www.stratmark.fi). 
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Source: Doz, Yves, Kosonen, Mikkom (2007), Strategic Agility: An Example of Joint Research Between 
Industry and Academian, EFMD Annual Conference, June, 12th., 2007. 
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،���Zدאً��G���א���א�%)��א�~�"4ز���|��fS+�א�7�א��*(א��א�����	'�+���|�=�K���وא(l%א��8?

���!���|���fS�����T	%)��وא���� ��M����s�(و����T"|��و�Zً;�א����C��"�~�א�Q�%�א�	'�+�

�و(l%ج�א���W�	'�����ً��+�،�و��o/�Mא�(l%א�����	(�fS��+و��s�(��و��|"���T��M��l%�د&�א��S�
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�9�8
�وאF�%�ص�א�8�ص��	 �!�I��وא� �!�K��א����	(�=� �א���Cم &Gو��و$ �+%����Kو?�+��، _+� m+�C"

�7�8�א�?�א��	\�د��+�K�"א�������א��F �א��O"�noن	'�7����!|�،�و/��oא��8�א�?�m���

א��K�"א���no�א� nد�!��א� �|�F�+� \	�� �وא�9�8 Gא�(���א; _+� (l%א�� _O(���� J��F� &Gو�$�

��a�Mل��)	|�F���  /0!�K	���|��Oن�

 

����Lوس����W�]*:i	W	W	W	)5 ـ 2( �
  

�7�L��VT�����م����M�1976/�وس��'��+�\	�� C"�،100.000م�\	��� =�+��+�����U�+�

+�M�1��UGع�G�L�j�%=���)�ن��Mא<Gدن،��	\�+��'(Z����1א=�`�#	!�Z�CI%50.000��²ن��

 =�+��+����K� �

7�و�L����=�������³T%א�����1א.�/6&�وא����%Z�M��sج�����ول����+���r�=G��o%+وس��/

�א����د&�א<`�אض��7�L�g+�F���%���(��א����א�|�Gא��א��%����و�$��g�����18�وא?!�I�=وس��/��

fS�|����S� �א�%�I?���Cط [U���و ��%Z� �وא�%�،?] Q!G�|��وא� �א��!{�  �%��=� g+�Fو���}F

� �و`(/� ��=}C�وא� K� �אو=��/� 7�T�א� g|PfS��א��%�� �C'� g.وو� �|����S� �?�Iط �!�W�

�Kא���و����a�Mل�א¬)����א���و�7)�و!�و?6א����א�8%] �

9�8
�א��O(�و�	 �7א��	\�+����Jא����جT�������%O��'���א�و� ����� ���3אمS�{�  �M

� ��%Z����r�%�� ،&�!��� Z�?� �و+�אد �;�� �א.�!�، �א��%�� ,������ ،��Z ذא��� r��و+|%�

�א��Yא���� +� ���"� ،��/�Pא�� �i�M����א����Eא����1א�3�	 j�87א��و?4א��وא 8�و�?(אً



- 37 - 

 

k�	Iوא��،7�L��T��\	��������ق�/�وس������ o/� �i&�א���א+��T��1وא	א��א?�J��א���\	�

1�G�5א�J��وא���[��Kא<و �

� �Sذ 7�L� �C"����א� g	?د� �Fو� ��L� �א���م ��/�وسC<� �O=� �و!_T��وא� nא��د� �نC�

�אو G�¥�ª´�g+�F� ��ن ��=� �א��%�����38)�%�ن �א��Tق�وא45& �وא.|� ��א���) �א��)� _+� %��

7�T�א�-��V"�o%+�C'}�א��kG�K��وאK� 

� ���Zو� �א���  ��=� �+� +�?� jدא�� �א��ص��	\ _+� ���Z،�67���אو�6!�+� 7�T�א� g+�F��

�+��G�IوV=�6|a'���א������Uوא���א��<�)�ل�א��������Z،�_+�	/0+���(a�yא�LS�gWو�

�IF �א�*���Gא�{ز+���osא�5+����O=�67�7�/oא�א��T�وزود��א�،�r�%8�وא�r���Kא�|%� �

7���8|���و��-�و�?(אً��T�א��G�����א�%|��א��%�������אً�و+_�=��kא��%�! ���א�7?

� ��%Z�����g	?אود�����Z،و� ���א¬�ل�+_�א�و'�	��g	\�א45&�وא�� �א���%� �o/�Mא +���ز

��7��/� �%�"�M�����7א�����T�47!���א�J�'S���א<����")�7��و�L�����&4?��'�Zو���Z

a�M����/����7وא��%Zل������م���o%+���ZK�� �

�Fو� 7�Lز���'������ EFG� �א�!6و ��960576/�وس��	\�L|�د& �=���}����M�1999م �(��� ،

�7�L���
����lم�SدאG&�א.�د&���!�I"����د&�א�!6و��|L�\	�2000:9001/�وس���� �

�ص�+|و��)!��+� Y��I"� \	�� 7�T�א� ���<+א<%� J��C�א� �'�אد��+�ن _+� k�7��א� �ن

�א; �و �=�א����دم ��=}C�%�o|=� �א���)�& ��	)��!(�وא��C!�-�א<وGو=� E|C��I�=� �و E|א��5صא��،�

=�(�����+�C�+����%/�E�+��"�Q+א��=���!(�א5'�אز�/��oא�ل�=Z���}���k}C�Kא�� �

� �
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�[[�وא]���H+א�
א	��zא�)��R[�א��:��+W	W	W	W	)6 ـ 2( �
  

 

�[�א�
א	��zא��:��+W	W	W	W	)1ـ 	6 ـ 2( �
� �

	א(��א�g	א(�א����	وא��*��4	.�5	���78	א3.$�ل	א�(;�و��I	����M ")�אن )2009	�M�،	4�و*( د*א��  -

	 ".א3*د���f#)��I	א(��*A	א(#)�'&��	�	�)P$��	א3.$�ل	 	

�g��/fS�M�����وא�����&���
�Y�Cא�G�C&�א��%���G�5وא��א������y	\�"�>(�א���א+��א��א?	�

� �א<�)�ل ��(l%+>א�א�GEKد�� I��وא��� ��א��*(& K��������א�  i� M� ������א� ��(��S� �Fو

����osא��GאZ�5א�K���א<�)�ل�א���Oو���fSو?��F	��gא��Gא�G���M���(l%א���`Gن���

�|��א<�)�ل�א���Oو����7א'�&�+_��/�א�G��� �"�;���(l%א���o/ن��و�،�83%+�K�F}����%/و

V��א� !�F���(l%�� ����א��%� &G�C�א� Y�CW� \	�� �وא�����& ��G�5وא� �א��א?	� �א���א+� ��>(����א

EKא�� �وא��*(& I��א��� �א<�)�ل K�G�7د� ���و"�א ،(l%א�� &4?�M� �א��)�	 �א�����& وאن�א���א+�

� Y�CW�M�E|�"� (l�;+���وא�	א��� �و�Fא�� �����%O��وא����دא��א� ������%O�	��2�3�+�&6�+

��(l%(	������%"K� �

  

	و" �M)�אن )2011	g�.�w/،( د*א��  - 	א������� BPI	 
��	א�)�'&�	���� *���	 �H��	 �	 �>

�	א�دא*�S	א(����	وא(����58א���mא�		WALx	8�ع@	�	 ".د*א��	�����78	.�5	א��*0	א(#��*�H	א(�����	 	

y�|" �o/ ��و �א��	�+� �2U��? El �	\ א����fS y א��Gא<��/ M �!�W G��? ���א�%�

��א"�1Kא� M r"Gא�دא ��	א�� \I� �	)��yG وא��!G�K��א "�g��O و�IF &6`K �Fع M א���+	

%�� � א��%�� +_ א��Gא!G�K��א � �w����و `�IF &6ع M א���+	 }� '�� �+��yG،)10(��د/�
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� ،)67("�ز! ������J و�F �א� Y��I" Q|%18 א�Z��א �1א�	�	
 M �o/ ��א��Gא K�Fو g	Z�"�

� fS א��Gא��(a _+ QU��%�/)|� א�1 +� 	!W ن� yGא��� ���IF &6` Y�I" Elع M א���+	

������%O"+�� و�	א�� M  �i ،م��F>وא� �ص א��'�א�W\ و	�8د& ����+_ א�J��C א;

�وא;"��;� و"El� ������%O א���3א+�� �& وא45א� |�Gא�א� +_ وא;���8د& א��	�+����א���

�|!�� G�(��� وא!�T��א� Gאد�O�א M�E|�G��+ل و�a  fS ���� وא�%|� א��%)��G!± د���א��

�Zא��1 א���� +  وא��G�5א� אG�I��א�  و+�א�7C'}�א� M �9 ������%O" ��+�	א�� +�C�א��K

��|9�� �(7 QU��� ��א�8�وع =r א��%��j�87 Y& �	\ "�)� א����3+ א��	�+�� �V= Elن א��Gא

�אدא� ز!�د& �	\ و"�)�!S ��%��و?�8 א 8	O"  א�5+����א�� Kg��<�� �(7 ���%V= Elن א��Gא

 א��M Y�CW &6 ً�و+|) א�7ً( אًدوG א��	�+������ �IF ،&6` �(7ع א���+	�� M	yG��( א��%���"�

�� ذא� +�(�F �%�	� M r�W &د�� 
�א�وא�� א�5+ ��+�? YCW�&�!�� �s Y���א \	��

r���Kא�%� �

  

	و" �M)�אن )2011	،א����e�y( د*א��  - 	א������� �	���	א�%�6	���@�*א�	��)��	 	��Wא�����א�<�

p�(�I	��	א(�E%�	א(����	()�.�	א3دو�H	وא�&#��L��	א(��78		�)�h	د*א��." 	 	

g��/ �o/ �� fS א��Gא ~F}�� ��	Wو� G���?S>وא� �א�G"��ط<� �G�Fא� r=��%C"���+�	א���

��א"�1Kوא�����אد��	�*�(�א��7�8�א�?�8�	��G�(���S�&�O��\	��EU�C�א��א�K�"א���K�{و

J�%���M� ��I�א� �وא��	�6+�� ��¨دو! �א���+ 7�T�א�M� �א���א�1 ��א��Gא ,���� o�8%"� K�%��� �+�

��+� _($�_!�!���=� ���H��� ��وא��Gא \I��وא�� �א��	�� &Gא�!�1א�دא���� E/د��� w�)48(�ًא�!�+�

��E|�	��gدوز���(א&�א��Gא�������	�S)35(وא��� �+%|��) א���Z��������	
��K�3אم���و}�א
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�+_�א<��(a��Z���}�א��sא�~�+_�?{��U��'א��,����fSא��G�Fن��ز/����+_�א�%���QUא=	i�

S� [�"�"� �א��	�+�� ����C"� 7��א� 8?� ��+�C�� ��(l%א�� �}�+S� �� � א���=�ً��K�"א�����و"0>

�|��K� �

  


	א�������	" �M)�אن )2011	q،�دق( د*א��  -���	q)^	@�א*א�	א�uHL	א(#&���m�Hא�����א�دو*	�		W

�	/I#�ج	א���>	א�����I	B��@/	%�د�#�	A*�#{	��.�(q	��$P(�	�	b*א�א�	y��)	m.i8#�/	|Yא(��אق	ن." 	 	

g��/ fS��TO�א _�  Fوא ��א� א��	�+�� "��K�"א�� M ��(l%א� ��و+�J א��Gو

m�(/��+M�  %Z א�Gא�C�א �C!����ن אS وو��� ،2�3T" �+ _O� ن�ز� �8" ��(l%א� <�
�א��

�אGא� +_F �C!��" &�(�+ M j�$2U��?� ��+�	א� א���K�"א�� �	\ א����y،�وF}��א n��

Gא��و no�א m!2 "0دU��? ��+�	א� א���K�"א�� M  %Zא�Gא�C�א� �C!����وא�،y���	\ א���

�א<< no�א _O� ن�ز� �8" 2U��? ��+�	א� א���K�"א�� M  %Z א�Gא�C�א��C!����א�K�g��O"

�[���M��(�"���7�L����¥�_+���א��Gא 7�د���ن�א���אق��%�E�	FS� K� ��SfوZ�"��F	�gא��Gא

�ز/���ن�=��QU��%�2א���!��+_�אU��5 ��+�	א� א���K�"א�� )������7 8	O�وא�g�F���وא �وא��و�

�(O�وא �אGא� M  %Z )�7א دوGא "0د n��(��|وא��)�!6 وא��א7)�C�א��C!����א� אGא�Fو Q!6א��

1C!����א� אGא�C��7 C	��א� Q�%��= و�( ���و א�� Q!و א��و�ز!��א�� � ��ن �Sذ ،���/�o "�א

2U��5א M ��+�	א� א���K�"א�� M ��(l%א� J��و  ��ZGא�C�د �א�C! fS ��L�" Fود M�

 %Z א�Gא�C�א �C!����א M �	" ��(l%ذא א�S _�'� �|8�9�"��|+�3א�� =j�8O& وא�	����7)��و ،

g%�= QU��� ��	
א� א��	�+�� ?�����F}�� r= 2Uא�G"��ط '��1Uא� א���K�"א���אGא��C�وא�
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�C!����א C	��א� �Z�%�= Q!61 א�C!����א M ��(l%א� %�� ��א=���د א��GאF}���G"��ط�+�%�!

�g*	=��(|%�=)0.744(� ).�+��%��)0.01���Jد;�

  

�	*'^	א(��*A	א(#)�'&��	(��E%��	א(;��M "��#H)�אن )2012	،א(��ز�m( د*א��  -	��%�E)א	�$%�h	*دو." 	 	

�g��/fSM���7�T�א�(7�'�Gدو�\	��y���א�����!�O����7א�T	������ �א�G�C&�א��%�G�K��Fو

� _+� ��א��Gא %��� g��O")280(�� _+� �������7�T�א� M�r��א��� _!��وא��! &Gא�دא�-	a� j���

�א���� ��¨وGאق g!�O�א� ��ق� M� �Gא��� ��!�O�א� K� ��א��Gא g	Z�"� �FوfSد��=>� )<V"� ��و��د

��ق�א��g!�O�¨وGאق�א�����M��Gא�����!�O����7א�T	������ �א�G�C&�א��%�G�\	���Kא��7) �

  

	و����وy( د*א��  - m1�@،	2012( אن�(�M "*دو	 b�%=)א m�H�&#)א � ���� A*��)א(#)�'&�� א 

��$P(� �rH�6א	א3.$�ل." 	 	

� g��/fSC�א� Y�CW� M� 1C!����א� j�7o�א� Gدو� �אز=Sو� �א<�)�ل��=��ن ��(l%�� ����א��%� &G�

��Zو� �?{ل _+� 1Uא�C���א� Q|%א�� \	�� �א���)�د {� ��א��Gא yא�/�� Y�C
��� }ًZوو� ،א��!�

� ��	Wو� 1C!����א� j�7o��=� I�"��א� E�/�8א�� �	��&G�C�وא�����א��%� K� ��א��Gא g	Z�"� �FوfS�

�+%l)���א<�)�ل�א�� ��S�)�د ��ن �ز/�=��QU��%�א� _+� ��ن�א���!� m�VL�_+�1C!����א� j�7o�א�\	�� �!

�/Gא�(��Sو��|U�C=ن��(������l%+�&G�F�1(%!K)���א<�)�ل��	\�א�%� �

� �
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�[����H+א�
א	��zא]W	W	W	W	)2ـ 	6 ـ 2( �
 

    

 �M "Impact of Strategic Agility on Competitive)�אن )Ojha, 2008( د*א��  -

Capabilities and Financial Performance  ."  

�/�g�fS���=��ن��> א��א85�K�"א���و����א<دא��j	\�א�G�Cא��א���%� %���M�1�א����_+

�و�%7אא���� �=���;!���א��
�&�א<�O!�+�K�_+���א��Gא%���g��O")21)�%�+��M�EK�7(�א��� �ً

�א< �א��;!�� �و �و�%7א �O!��د)260(+��א���� �+�0وً;אً� �o/� M� ��!�)	�ن Kjא��S� �א��
	���و=��

� ��"�Z	�gא��Gא �א�{زم 1U��'א�fS� �א85 ��ن �ز/�=�� QU��%�א� _+� א��א���!��K�"א����<0"� ;�

� \	�� �L��+� �OT=jא<دא� �א85 �و�ن א��א���1،�K�"א���kא�I$א�� ��!���+� �!��"� M� &��8+�

I��Kא�����1א��� �

  

 �M " The effect of an ambidextrous supply chain)�אن )Kristal, et..al, 2010( د*א��  -

strategy on combinative competitive capabilities and business performance  ."  

�g��/fSن���=��<���K�"א��S��7��א� �����	\�א�G�Cא��א��%��U�%����א���G!��א� 	�	��

�א<�)�ل jدא�و� K� _+� ��א��Gא %��� g��O")174(;��א� M� �א�+�%�ً� ��!�O!��א;+ &�
��� K�Y�C
و��

�� ��א��Gא g	Z�"� �Fو� ،��UG� ��دא& ������א� ���3אمS�{� ��א�%��fS�QU/�א�yא��Gא _+� �א���!�

�� ��ن �ز/�=�K�"א��S� \	�� 1=��S� �OT=� �<0"� �U�%����א� �!G���א� 	�	�������א��%� א�G�Cא�

� \	�� 1=��S� �OT=� �<0"� �|��� �(7� ،�7��א�G�Cאא<دאjא� �و�ن ،� \	�� �<0"� ����א��%� �jא<دא��OT=�

1=��S�����K 
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 �M "Outsourcing, Competitive Capabilities)�אن )Bustinza, et..al, 2010( د*א��  -

and performance: an empirical study in service firms  ."  

�g��/fSو���G�5א�Gא���د�r=�F}��6!6�"�M����7،��=��ن�دو�Gא�G�Cא��א��%��T�א�jدא�

�=��ن�>�وذ���+_�?{ل�א������y	\�א< E<�_+و� ،7�T�א� jدא��\	�� ��G�5א�Gد��(	���Lא�����<��

،�و=��ن������	\�א�G�Cא��א��%���G�5א�Gא���د�7،�و��א�G�Cא��א��%�>�T�א�jدא��\	�����?(אً��

�=�rאF}��6!�6א�"�M����7=��ن�א��و�Gא�"�no	���mא�G�Cא��א��%��T�א�jدא�و���G�5א�Gد����K��Fو

�א _+� ��א��Gא  (�a� ��"�Oن ،������S�M� EKא�� &)�7� ��7�T��_+� g	t� �C�� ��א��Gא %��� �+

�د)213(�����7+�0وً;אً�T�א��o|=�r	+���א�_+��K���ز/��fSوZ�"��F	�gא��Gא=��QU��%�א���!��+_�א�

r=�F}��6!�6א�"�M����و��د�دو��G	G�Cא��א��%�����7���א��Gא�T�א�jدא�و���G�5א�Gא���د���������K 

  

 �M "Understanding the link between)�אن )Lu & Ramamurthy, 2011( د*א��  -

Information Technology Capability and Organizational Agility: An empirical  

Examination  ."  
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 �M "Competing Perspectives on the)�אن )Tallon & Pinsonneault, 2011( د*א��  -

link between Strategic Information Technology Alignment and Organizational Agility: 

Insights from A Mediation Model  ."  
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 �M "Study of Required Organizational Base for)�אن )Attafar, et..al, 2012( د*א��  -

Implementation of Agility Strategy in Organizations: Case Study Industrial Entekhab 

Group ."  
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 �M " An Investigation on the Effect of Supply)�אن )Hosseini, et..al, 2012( د*א��  -

Chain Integration on Competitive Capability: An Empirical Analysis of Iranian Food 

Industry���� ."  
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 �M "Competitive Capabilities of Thai)�אن )Boonpattarakan, 2012( د*א��  -

Logistics Industry: Effects on Corporate Image and Performance  ."  
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 �M "An Empirical Examination of)�אن )Hosseini & Sheikhi, 2012( د*א��  -

Competitive Capability's Contribution toward Firm Performance: Moderating Role of 

Perceived Environmental Uncertainty  ."  
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 �M "Strategic Agility and Competitive Performance)�אن )Oyedijo, 2012( د*א��  -

in the Nigerian Telecommunication Industry: An Empirical Investigation  ."  

� g��/fS� �א85 r=� F}��א� \	�� y�א��א����K�"א���א<دא�jو��%Z� M� 1���א��%�
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 �M " Examining the Impact of Strategic)�אن )Idris & AL-Rubaie, 2013( د*א��  -

Learning on Strategic Agility ."  
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	���!�$#�"�ز! �� �

	א(��V א�#"! 	א(#;�א*	 	�H�Vא�	א()&�7	(%) 

 �H*�)�;M 41 57س

 4 3 د��Mم	.�ل

!#&4�� 26 36 
m$��)א	g>Qא� 

	د%#�*א> 	2 3 

	א~$�ع 	72 100 

� �� �

e�*�����א��e�3و=��%��e1(	��א.���2א���|l!��(7ول�و)ن��)�5ـ�3��QU��%�א���|9���C�

�אد�%���_+���א��Gא%���r��3�א��_+�E/����%sم�א�	���=�m	(a��+�eن�21،�و%�%���_+�

� r��3�+� _�� E/� ��א����kא��Gא �=�	�م �و�ن ،18%� �אد��� _+���א��Gא %���_+� E/�

e!Gم�א�دא�	)�1=���	0/���+�\	��r	Zא���K�� �ً�!��QU��%�א�g%�=��(7�e6ن%���א��Gא%���_+�

J�?����Z���?�=�r��3�א��_+�E/K� �

� �� �� �

� �

� �� �

� �

� �
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�)�5ـ�3(א.�ول� �

�אد���א���2�3א��	)�1'�,�+�*(�و'�&�א���!%�وא��
	���!�$#�"�ز! �� �

	א(��V א�#"! 	א(#;�א*	 	�H�Vא�	א()&�7	(%) 

 56 40 .��م	<)����

	����h	21 15 .��م 

�H*/دא	18 13 .��م 
m$��)א	
U#)א 

p���	 	4 6 

	א~$�ع 	72 100 

� �

� ��)*�h�[�"����א�%���QUوא��$��eد��%�א��א45&�و+��!|9���C��)�6ـ�3(
�=�.�ول�

m������+ن��אد� %�50����_+��א��Gא%���e�	(��א�E|"4?א���%� 10 ـ 6 �+_/��E_�"�אو����د�

�و�ن �%�א�؛ 15% e�	(�� &4?� E|!��� _�� E/� 5�FV�� �%�א��� Kن�� �(7�18% �%��� �אد��� _+

��11 +_�/(��&4?�E|!���_��E	�eא��Gא�fS�15%���K�وe1��iSن���r�"�،ًא)?e!א������א�%���_+

�E/���א��Gא%���&4?�E|!���_�16�g*	=���7���%��17%K� �

� �� ��)�6ـ�3(א.�ول�� �

�אد�����د��%�א��א45&�'�,�+�*(�و'�&�א���!%�وא��
	���!�$#�"�ز! �� �

	א(��V #"!א� 	א(#;�א*	 	�H�Vא�	א()&�7	(%) 

5	g@�'	15 11 �)�א� 

J�				6�10 ـ	50 36 �)�א� 

J�				11	ـ  	15��(�	 	13 18 
Aא��	)�א��	د�.	 

J�	�r%��16	�(�	 	12 17 

	א~$�ع 	72 100 

� �
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� �אد��א���67א��18�9��?(אً،�=��%�����*�eو���>���א.�ول�،���%�א��Gא|l!)3ن��)�7ـ��

7%/�� _+� E_!��و�א��! ،eم�%�32ن��F>א� j��vG� _+� E/� ��ن �و�?(אً، ،61%��M�T+� _+� E/

�Kא����ج �

� �� ��)�7ـ�3(א.�ول�� �

�אد����א���67א��18�9'�,�+�*(�و'�&�א���!%�وא��
	���!�$#�"�ز! �� �

	א(��V א�#"! 	א(#;�א*	 	�H�Vא�	א()&�7	(%) 

JH�H��	 	5 7 

	*���b	�@&�م 	23 32 m����)א	L%א�� 

�	/I#�ج�E� 44 61 

	א~$�ع 	72 100 

� �

� �

� �
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�و+��د�Gא���ل��	\�א��	�+��W	W	W	W	)5 ـ 3(� �دوא��א��Gא

 
 

e��א�yא�/��Y�C
��V.� ��א��	�+��،��fSא���'���Gא  (.�r������_!G��+� �א���3אم

�Wو/)� �

jH�I�r)א	 ��א��د* ��'� ،e��"g|��enא���'�l%�א� Gא���� .��+� M�e�	��� ���G+��دGfSא

e!�����א��������אe�=��وא<�وא�~�"�)����Mא�O�,�وא��א� �א��e��%�e!Gوא��و�،F}��ذא��א���;�Cوא����

e��وא< ���وא�،�!G�C��وאe��ع�א�$�+�g�א�~�"%�و�C=���א������M+�אG� Fא���Iوא���
،�وא���Gא

��!eא��� �+_�א�	�j�K�	)��دGא���'�و�7ن�/��K�yא;����gא�3�	8 e��א�M،��א<�- �	\ yא����G eא

e�(	��ق�א�I�وא M� א��	�)=��7 ،���'�>�g א�~ א����Kא� �?� �_ ���Gم"�� e�o? وo7�� א��Gא

��$�+�Me��א���e��א����GאK� �

	 �א.�א�,�א��
	�	��eو(�jא��د*	א3	.����،e��ع�א�$���e{����i �א��������א<و���fSeא�	G�j�Kא

�������yא���'��א�~�g+�F+_�?{ل�א;Tא��G��7��ذ�א����V7دא&�����UG=���אد/��=�����ون�+_�א<

e�	�� ،��א��t�G	gوא�~Gא yא�/�� g�O�� �א����Gא� _+� ����د%��� g+�F� �وא�~ ،�|�	���و� �א

���%|��=א��Gא=����e{�3אمא�،�و���?���oא5)����C+�Likert��� �،1س��(/��=��S��7������K

e{���	
��SPSS.��א���3אم�א��Q+��4א�'��e1Uو<`�אض�א�� �

  �������و"�)%�gא��=G�1/�،j6א��W 

	bLRא3ولאWe�*���=א�5ص��j6.א�e���א��א���*�אe����e��א��+_�?{ل�%��א��و/+��1�G)6(e�*א)��א��)

�ض���)وא���6p7א�����18�9�p،�&א��45د��%�א����و�،وא���2�3א��	)����1،�א�0/��א��	)�1و،�وא.%-�،����p*�
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�e����Zو�e��א�%����;����G�Cא����=�jא��Sو���אد�א���%��	\�א��*�G����eא���=�K�����e��ع�א�p$�+א�����p�Gא

e�*�א��j�$�Me���א��א���*�אK�� �

		bLRא(אmI�rW����_(�"س������C+����+�	�2א��U��?א��K�"א���4��<}<���p�UGد��p�=����1p/و�،)��pFد

��אא�א��	�+�����K�"����p+�	א����	+�O"א�؛���K�"א�p������p+�	א���-��pPא�؛�و��K�"א�p��)�)15و(

��	\�א�%
��א�"1(�C+�،�|���C��&�C�W� �


	א�������	���
	��א�����א� 	

�א��	�+���Fد
א��K�"א��� �

�א��	�+����	+�O"
א��K�"א��� �

��P-�א��	�+���
א��K�"א��� �

    

	.�د	א(���א� 	5	 	5	 	5	 	
  

  

  

�+_�و"=�K����LiKert1">�7�Wو���C+�Yس�)5 ـ 1(�אو��+��Jא; �
  

�M�4א�	g�א�M	 	&�T=�Y���وא �Y���وא ��!��� �Y��;��وא �
�\	��Y�;��وא

�א��{ق �
  

 )1( )2( )3( )4( )5( א(�*�4

� �

	|)�r)א	bLRאW����_(�p"س�����p�C+����p�����	p\��א�G�pCא��א��%��p�UGد��p�=��p�=G����1p/אع���(،�و�p=S�M�pو��א�

��	\�א�%
��א�"1)19(�و)&؛��S�)�د!�א���	�E؛�وא�����א��%���1א�%�Q؛�א.�د(�C+�،�|���C��&�C��W� �

	א(��*א�	א(#)�'&�� 	
א��و��S�M=�אع�

Q�%א�� �
�א.�د& �E�	���א���S�)�د! �1���א�����א��%� �

    

	.�د	א(���א� 	4	 	7	 	4	 	4	 	
  

  

  

�_+�=�K����LiKert1">�7�Wو���C+�Yس�)5 ـ 1(و"�אو��+��Jא; �

� �
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	M�M�4�א�g	א� 	&�T=�Y���وא �Y���وא ��!��� �Y��;��وא �
�\	��Y�;��وא

�א��{ق �
  

 )1( )2( )3( )4( )5( א(�*�4
  

^---Mא(�א	bL---RאW�_(�ppp"س����ppp�C+�ppp85א�א�K�"א�ppp��4ppp��)10(א��pppC���،�|ppp���C����J�ppp+אو���ppp"و

�_+�=�K����LiKert1">�7�Wو���C+�Yس�)5 ـ 1(א; �

�M�4א�	g�א�M	 	&�T=�Y���وא �Y���وא ��!��� ���;Y��وא �
�\	��Y�;��وא

�א��{ق �
  

 )1( )2( )3( )4( )5( א(�*�4
  

� ��������pp�(و=|oppא�"�gpp��Oא�pp��&��pp�Chس��)�)44و=OTpp	|��א�%|(���_pp+�1U�pp�دא&�א��GאppC��LiKert�

1��א5)� �

 
 

�א����3+W	W	W	W	)6 ـ 3(�U��'א�� א���.

 

�وא ��א��Gא	����_��=����V.��|"��$���G���?����	�	�م��א��ز+�א��fSא���'��U��'

���ـ��SPSSـ�Statistical Package for Social Sciencesא���)�����$��=fS�Q+����א���3אم�=

Amos Ver.18e���(�א��� ��	�	�م �U��'א�� �א��ز+ Q+��4=� Eא����� Ks}?� �)و+_ �g+�F��א���'�

�=e�U��'א��,�������3אم�א<�א������W� �

� �אGא��وא�%�,�א���!O��א�e�*�א���Z��e���א��א���*�אeאد�����>�e��א�%� GKא

� ��8���Aو����7��+��+Cronbach Alpha �7V�	��3م�س�א����Cא�����<��Gد�_+��K 
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� �e�=א������I��א����א��������pe!Gא���H;وא�������e��א�	�p���_p��p=א����y�p|=����pe�(/>א�p���و+�p��Gא

e���%�אe��د�א��=��_+�&�C���O��� GKא

�وא'�&�وذ����	�
Te!�%�+�_+�YC����Gא? �%����&�C8�א�K 

 WK	���א;�Hא�Gא����]�وא����د����Cس�"+�)<V��+�)*���Cوא'���و���7��	\�א��*(�א���=  �

?�2U��ppא��	�+��)���pp��Cא�pp�*(�א��pp�C�ppس�"Stepwise��)<Vppא��G�ppج�W	���ppא;�ppHא�Gא����ppد� �

א��K�"א���E��� =���*(�א�א��\	�)�א�א85�K�"א����(�=���pد�א�p��)*א����pل����(��p��K)א�G�pCא��א��%�

�pp��3אم��S�E�pp!ل��ppא���)*�ppل�א��pp?دS��pp%دאل���)pp*"د��ppو��p��'�Mو�G��ppא���pp�	WPath  Analysis�

=��Q+������3אم�=AMOS 18>ن�א������<��Lو`(�א�����Lא����e�*�+�r=e��א��א�� GKא

� e�(/>א�J���+e"�no�وא�،Eא� 'W����m=و�Cً���	)��د��א�����

 

�Wو=%���j	\�ذ���!�Oن �

e�(/>א_+�  �2.33���F+_�ـ��1�א��83%

e�(/>א_+��I�ـ  �2.33�א���!�*��3.66   

e�(/>א_+���8"��3.67�א� ��7V�   
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�و>��"|�W	W	W	W	)7 ـ 3 (� �Zق��دא&�א��Gא

 

�( y�>�P)א	ق��א( �� �� �� �

�ض� }p� א������p� �\p	� �p��(a �_p+ א�O�rp( �gp8�V" ��_p+)5( �&o"�p�� �_p+ �j��p�� ��p��sא

�e��p!G���א �pe�3�+r� M &GدאS ����e�p(Oא��j�pµ�و�Y!��p��ل�وא�p(�>א_ �Y
	��p= ��EpFG)1(��pFو�، {�

א�=�K�� jאG� r(Oא� e"و��p+�jא��S�E 6م�p	! �_p+ �yop' ��!�p�"و �j�p$�M ���p'�Cא� e�Cא��،p+ ���op=و�

��?g א������ M |"G�Z�7��U�|%�א��EFG�Y
	��=�#$�+��()2(K 

� �

�دאA	א(�*א����7��			)� �� �� �� �

 

+�Fg��א���'�*�Z�Y��I�=�Cronbach Alpha ���e��دא&�א����p�<�_p+�YpC
�ض�א��*�����\p	��p�Gא

��e�pp�א�\pp	و��،pp%���אد�א�pp�����pp�Gد��_pp+�E`eن����)pp`��pp|�	ل����ppא��,ppא��א��pp(�C�א�Mس��pp�C�א��ppא��F�

e��eن��;S�،&\�د	א���ل���)Alpha ≥ 0.60(�4��!e�C��I��א���	�	�م�א�دא�M��pe!Gא�%�'��e����pوא����

�;ً��C+�ًא��!���r���QU�دא&�א��������osא��e)�8ـ��)3وא.�ول����OT=)Sekaran, 2003(�Kم��+��G�Kא �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
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�)�8ـ�3(א.�ول� �

�������)+��Cس�7�و����A���8(+��+��>����א;"��ق�א��א?	�1<=��د�א; �

�	 	א(�7�	 	��א�.�د	א(�	 	�$�@ )α (��)�  


	א�������	 1��	��א�����א�� 	15	 	0.935	 	
�א��	�+���  1 ـ 1Fא�د�K�"א��� �5	 	0.750	 	
�א��	�+���  2 ـ 1�	+�O"א��K�"א��� �5	 	0.932	 	
א���P-�א��	�+���  3 ـ 1�K�"א��� �5	 	0.933	 	

	א(��*א�	א(#)�'&�� 2 	19	 	0.957	 	
�א��و��S�M=�אع�א�%�Q  1 ـ 2 �4	 	0.835	 	
�א.�د&  2 ـ 2 �7	 	0.939	 	
��S�)�د!�א���	�E  3 ـ 2 �4	 	0.931	 	
�א�����א��%���1  4 ـ 2 �4	 	0.910	 	

	��א�����א�א���	  3 	10	 	0.809	 	

g;%	�I�7#א��	 	44	 	0.962	 	
  

ــ�S)3ذ�!�$pp#�א.�ppول�� �א��א���E�ppFeא�������pp��ppe�*) �8ـ�pp��Gא�pp�U��אو'��rpp=�gppא�"�~pp�وא

�א��	�+������)0.750(F��א"א����K��e�
7
����	\��	�Kد&) 0.939(��د�\،�و����7�K����<��+��+�w	=��(7

א������e1��t��OT=��)0.962.(�eא��و"�ل�L0+����p8���A�pو���7�Cronbach Alpha ���pe���\p	���}p���� 

�e��لٍ����دא&�א�ppp����pp�<��pp+��h�ppp+���&G��pp=�pp��אض�א��G���eאpp`��Ypp�CW�\ppp	���|"G�ppC!و��pppp���ًppC��وppp��Gא

)Sekaran, 2003(�K� �
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@Ý—�Ð�Ûa@Éia‹Ûa@ @

pbîš‹ÐÛa@Šbjn‚aë@wöbnäÛa@@ @
  

  

א�We�C	W	W	W	)1ـ 	4(pppppppp+K					 		 		 		 	
W	�������QUא��We	W	W	W	)2ـ 	4(�	GKא 	
�$����א��eאW	W	W	W	)3ـ 	4(��G���?�	GKא 	
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W	W	W	W	)1ـ 	4(pppppppp+�Cא� 

 
 

�ض�/oא�א������8���!�QU���e��אe1U��'א����	
�א����=�K��د�;��א����*����pe_�א��%�א��Gא

�ppeL0ض�א��ppل��}pp?�_pp+��pp|�����pp(�א��~pp�אe�U��pp'א��א���א<ppe��وIpp�����=pp?�_pp+�E|"�pp{ل�א������

e�=א�����e!Gא���������אH;وא��e�O���e�*�+��e��א��א��e�(/>وא���א�%���Geא�����G�p��?א���p8�ول�א�p%�!��p(7�،

e�$��e��א���e�U��'وא��;;��א����אGאeZ�5�|%+��O=�K 

 
 

W	�������QUא��We	W	W	W	)2ـ 	4(� Gא

 
 


	א�������	W	�وً:��		<�وس	�	א3*دن�(7��%�1		�	��א�����א�� 	
    

���J���p+��pZ������p+�	�2א��U��pp?א��K�"א�pp��)����pp+�	א���pFא�د��K�"א�p��pp�	+�O"؛�

א�א��	�+�����K�"א����������p+�	א���-��pPא�؛�و��K�"א�p�( ��7�pL�M���p���دن���G>א�Mوس��p/��Vp.�،��

�א����pא�����������pe!Gא���e�=��pא������Ipא���3אم����fSא���'�H;وא���،���1U�p��א�G�p��?;وא�?t�?e
�	����_p+�YpC

e!�%�+�&�C8�אe�(/�7)��/��+�$#�=�.��و�،&�C8�א�  .)3	ـ	4( ؛ )2	ـ	4( ؛ )1	ـ	4 (ولא
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  )1	ـ	4(���ول

�א����א H;وא��و�E�Fא�������Iא���=�!G����t�J���++����و�	א���Fא�د�K�"א����7�L�M

��/�وس��Mא<Gدن���� �

	��א�����א�د@�	א�������	 � 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
		א3<$�� 	

1	 	
�]��Rא�� "�(<�z�B�&�B� 
��א�;:*[�

����z��bא�!/�/[��& �3.902 0.772 9.922 0.000 2 ]�C<:B 

2	 	
�\�R<� �א�;:*[ �GJ&)k�Xא��z�B�&א��

a �א���z�H�W���3د�"J;� 
3.847 0.988 7.276 0.000 5 ]�C<:B 

3	 	
�א�;:*[� �GJ&)k� Xא�� z�B�&א��� ^�<
��B� �&c&�� �א����� :Q
R)א�� ��

a�b-Pא� �
3.916 0.884 8.798 0.000 1 ]�C<:B 

4 
�z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�>(!�pא��&�

��3
 �����E|�א�
3.875 0.730 10.165 0.000 3 ]�C<:B 

5 
>�J\�א��&��z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�

�.��"��<�Fdא��p3א�� 
3.875 0.803 9.237 0.000 3 ]�C<:B 

א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א�-,	�[�

Dא�,C,�א"�����א�-/�4	#�א�-	م�� �

3.883 0.594 	 		 	

(�F )t( J���+��%��  .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;
� �

ــ	Tpp! )4(�א.�ppول� �א��fS���pp=��S�ppe%��e )1	ـ��_pp��pp�א���G�ppא��א���	GאppC�=����pp+�	א���ppF�

א��K�"א�pp��7�ppL�M��pp���دنG>א�Mوس��pp/�Kא��gpp'אو�"��pp�'�ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp����rpp=�� 

�]�+�pCא���G )3.916	ـ	3.847(��h )3.883( ����1p����א5)�pO��س��p�C+�\p	�����)Tp!�nop�אfS��J���pא��

� 8"��א��	�+����א�Fא���K�"א���7�L�M�����دنG>א�Mوس��/�K ذ�Sj�����&�C��fא<و��"����	"�Mא�

��#)" �pe��H	א()�.m	�-�U�)	�J-	א:�b�-8			א�������	א(O	�Z;�#�	א(�%�E	J.	א				��h��wp	=�1=��p'�[) 3.916 (���p/و
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���pe��א=�nG�p��+�y	w�) 3.883( ،���wp�����pא���p=�1א���pم��� ]��	p+�\p_�א���pH0.884 (وא( ،��g	�pp'��p(��

�C8�א& "												bi-$�)א	4-���h	�-�@د	g;E-M	s���	�%�E)א	�Z;�#�	O)א	א�������" ���p�"����	p\�א��p+�5א��&)p?>وא

��1=��pp'�[pp���h) 3.847 (��ppp/و�\ppد�����e1=��ppא��[pp��אw�) 3.883 (�y������ppو�א�O	ppp+e1ppp_�א���pppHوא

nG���+) 0.988.(   

�ً��pp!�ول��pp.א�r�pp!وeن�אد�����pp�����=�K�pp���א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل�����pp'�ppFد

א�א��	�+�����K�"א���א"|�C8=ل�������������������p'�p��א��Gאp%אد����p����pl����p|و��M�kG�pC��א�-pO�!��p+��/و�

�א�F+���د�	א����K�"א���7�L�M�����دن�G>א�Mوس��p/��K���ً�p!�א.�ول��)T!وfS�p�C��א���E�pF�M�kG�

e����O"���m_�/%���א?�{�����Mو�|���،�Sذ��{'¯����m+_�?{ل�+���!���א�����I�����eא���=��eא����;

��eאد��������l��e��א�%����pe��Oא��א�G����ل�א�'����Gא�������p+�	א���pF��א��K�"א�p�������7�pL�M���p�����Mوس��p/�

����pp�'���_pp+��ppFא<Gدنpp�;��א���!���pp+�pp��7�gpp��7 )0.05 (א��ppC8�א� pp�(.�K�e�pp��!م��pp���OTpp=وeن��_�

��J���+���+�	א���Fא�د�K�"א���7�L�M�����دن�G>א�Mوس��p/����p|و��_+��pl�e����e��א�p%ن����p7�p�Gא

�ً�8"�+�K  

�pp|l!��pp(7ول��pp.א )4	ــ �א�����pp=��Se��e )2	ـpp%�_pp��pp�GאppC	��א��א�G�pp���א�pp�	+�O�=���pp+�	א���

א��K�"א���7�L�M�����دنG>א�Mوس��/�K�r=��e�*�א�א�os��אو'�gא�������Iא���=�"���' )3.986	

��ppC+�[pא��G )4.305	ـــ��h )4.158( �����)Tpp!�nop��1אp����א5)�ppO��س��p�C+�\p	�fS�� pp8"��א��p���Jא�

�	+�O�������+�	א��א��K�"א�������7�L�M�����دن���G>א�Mوس��/�K ذ��Sj����������&�pC��fא<و��"�א�����-��		�"�Mא�

				�--W�$.�	�--��78)	����--1	�%�E--)א	�--Z;�#�	O--)א" ppe���h�wpp	=�1=��pp'�[) 4.305 (��ppe� ]و/��pp��	pp+�\pp_�א���

�א=�nG�p��+�y	w�) 4.158(  ،�����wp����א���=�1א���م���pH0.684 (وא(  ،������pC8�א�g	�p'��p(��& "				O-)א	א�����-��
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�					�-H��;)�M	�-#�	�-Z#V�M	ل�h	�%�E)א	�Z;�#" ���p�"��وא<?����&)p	p\�א��p+�5��1א=��p'�[p���h) 3.986 (

�אw�) 4.158 (nG���+�y�����و�א�O	e1+_�א����]�א���=�e1�د�\و/��H0.941 (وא.(   

�ً�pp!�ول��pp.א�r�pp!وeن�אد����pp�����=�K�pp���א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل����pp'pp�	+�O"�

�pp+�	א���א���K�"א�pp��pp|"א�C8=ل����pp'�pp��א��Gאpp%אد����pp����ppl����pp|و��M�kG�ppC��א�-ppO�!��pp+��pp/و�

��	+�O"���+�	א�א���K�"א���7�L�M�����دنG>א�Mوس��/��K��ً�!�א.�ول��)T!وfS�C��א��E�F�M�kG�

e�������p%/�_pO"���mpא������،�Sذ��{'¯����m+_�?{ل�+���!���א�����I�������eא���=��eא����;�����p|و��M���p�}�?

��eאد��������l��e��א�%���e��Oא��א�G����ل�א�'����Gא���	+�O������+�	א�א���K�"א����7�pL�M���p�����Mوس��p/�

�+���!���א��;�����F+_�������'���א<Gدن��7�g��7 )0.05 (א���C8�א� �(.�K��e���!م�����OT=وeن��_��J���p+�

��	+�O"���+�	א�א���K�"א���7�L�M������/دن�G>א�Mوس����+_�و�|l�e���e��א���7ن�%��"G�ً�8א+�K� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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  )2	ـ	4(���ول

 �E�Fو�!Gא���������אH;وא��א��	�+����و+���t�Jא�������Iא���=��	+�O"א��K�"א����M

�7�L����دنG>א�Mوس��/�� �

	��א�����א��;�����	א�������	 � 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
	yא����* 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	
��Wل� �א�;:*[ �GJ&)k�Xא��z�B�&א��

]Q�CJ����p!)<��G)��� 
3.986 0.941 8.884 0.000 5 ]�C<:B 

2	 	
�]&B�i�]*:;א�� �GJ&)k�Xא��z�B�&א��

�}�����]���b� 
4.305 0.684 16.181 0.000 1 ]�C<:B 

3	 	
(!�pא��&��z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�>

a �א���z�H��)W=�N����G)����;� 
4.180 0.827 12.101 0.000 3 ]�C<:B 

4 

�א�;:*[� �GJ&)k� Xא�� z�B�&א��
��:L�S&�� �G)����;�� ���)<� �Gg�b���

]h�/א�� 

4.277 1.077 10.062 0.000 2 ]�C<:B 

5 

>(!�pא��&��z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�
� �G�
R)��"gא
�وא�� �א�&�ل �B� ]����

]h�/א����:L�S&��]C&)cא�� �
4.041 0.999 8.847 0.000 4 ]�C<:B 

א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א�-,	�[�

Dא�,C,�א"�$�	4/,��א�-/�4	#�א�-	م�� �

4.158 .8120 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( %��;�=��&�و�fSد�א.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;

� �

�وpp|l!ول��pp.4( א	ــ �א�����pp=��Se��e )3	ـpp%��_pp��pp��GאppC	��א��א�G�pp���א�-��ppK�=���pp+�	א���

א��K�"א�pp��7�ppL�M��pp���دنG>א�Mوس��pp/�K����rpp=��ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' 

�]�+�pCא���G )4.347	ـ	3.944(��h )4.091( �\p	�������)Tp!�nop��1אp����א5)�pO��س��p�C+�fS��J���pא��

�� 8"�א��א��	�+�������K-א��K�"א���7�L�M�����دن�G>א�Mوس��p/�K ذ�S�j�p������&�pC��fא<و�p�"��Mא�
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�	�-ZI�;M	��-.�(#	V�7�)-�	א(�א���-�	وא��*�4-�																		"-#�	�%�E-)א	�-Z;�#�	O-)א	א�������" �pe���h���wp	=�1=��p'�[ 

)4.347 (������_p+�\p	����/و�pe��א=�nG�p��+�y	w�) 4.091(  ،�����wp�����pא���p=�1א���pم����� ]א���pH0.608 (وא( ،

���C8�א�g	�'��(��r" "						؛	A�h��	!H���	J$eو	����(#�	�ZI�M	�%�E)א	�������	�#�			�%�E-)א	�������	B>�&�

�	��--�BH	א�)#�--��				�--H��#)وא	|H�--f#)א	ق�--'�	^�--��#M" ��pp�"��	pp\�א�pp�=א����pp'�[pp=��1وא<?pp(&�א���h 

)3.944 (���pp|%+��ppO���pp/و\ppد�����e1=��ppא��[pp��אw�) 4.091 (�nG�pp��+�y�����ppو�א�O	pp+e1pp_�א���ppHوא 

)0.886( �|%+��O�K  

� �אد���نeو!��rא.�ول��!�ً�������=�K����א��T��gא��M��83%א����P-'�ل���%�א��Gא

א�א��	�+����K�"א���א"|�C8=א�� �אد���%��� �l����|و��M�kG�C��א�-O�!� �'�ل��و/��+� ���Gא

�-��P���+�	א�א���K�"א���7�L�M�����دنG>א�Mوس��/��K��ً�!�א.�ول��)T!وfS�C��א��M�kG�

e��א��� E�Fe�=א������Ie��!���א��ل�+�}?�_+� m���¯'}ذ��S� ،�M�������"O_�/%���א?�{ m��� �;

eאد��������l����|و�e��א�%e��Oא��א�G����ل�א�'���Gא�-��K�����+�	א�א���K�"א���7�L�M������

�+���!���א��;�����F+_��'��/�وس��Mא<Gدن��7�g��7 )0.05 (א��C8�א� �(.�Ke���!م�����OT=و�_

eن�� J���+�� -��P� א�א��	�+���K�"א��� 7�L� M�����دنG>א� M� ���/�وس �و�| _+�l�e����%

e���7ن�א���"G�ً�8א+K� �

� �

� �

� �

� �
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  )3	ـ	4(���ول

�و�E�Fא�� !Gא���������אH;وא�����Iא���=��t�J���++����و�	א���-��Pא��K�"א����M

�7�L����دنG>א�Mوس��/�� �

	��א�����א�sI�t	א�������	 � 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	
�&�B� p!)<��G�@�� �א�;:*[ z�B

�
W�B�`Q��B���Eو�]R	��)B 
3.944 0.886 9.042 0.000 4 ]�C<:B 

2	 	
>)��z�B�&�B�'Lא�;:*[��(�	�v�D$�ق�
�z��)א���'Q
R<�j�
Q
�א�(/
��Qوא�(� �3.944 0.886 9.042 0.000 4 ]�C<:B 

3	 	
>(����bא��&��z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�
�Xא�� �א����[ j� D3א��א� z��b�B� DB

��<�G��" 

4.027 0.768 11.346 0.000 3 ]�C<:B 

4 

>(!�pא��&��z�Bא���GJ&)k�Xא�;:*[�
��G�B� �Q
�C)(א�� z�H��� ]��&B� �G�@�

��G&-دא 

4.194 0.762 13.292 0.000 2 ]�C<:B 

5 

�p!)<�]*:;א���GJ&)k�Xא��z�B�&א��
�א�
א-&�[� ]���&�� ]���)B� �G��J�

]�H وא_�

4.347 0.608 18.776 0.000 1 ]�C<:B 

א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א�-,	�[�

Dא�,C,�א"�$C	��bא�-/�4	#�א�-	م�� �

4.091 0.703 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;

� �

� �

� �
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�ً�I��	W�		<�وس	�	א3*دن�(7�	�%�1	א(��*א�	א(#)�'&��	 	
    

��J���pp+��ppZ������pp��א���pp	�E؛����(א�G�ppCא��א��%�pp!د�(��Sد&؛��pp.؛�אQ�pp%אع�א��pp=S�M�ppو��א�

�1�ppp���א��%���ppp�وא( �7�pppL�M�ppp���دنG>א�Mوس��ppp/�Vppp.�،��ppp�'���א�fS�3אم��ppp����א�����Ipppא

e�=א�����e!Gא���������אH;وא��،1U���א�G���?;وא�?t�?e
�	��p+�YC�pe!�%�+�_��&�pC8�א�pe�(/�و�����p(7�،&�pC8�א�

  .)7	ـ	4( ؛ )6	ـ	4( ؛ )5	ـ	4( ؛ )4	ـ	4 (ولא/��+�$#�=�.�

  )4	ـ	4(���ول

 �E�Fو�!Gא���������אH;وא�7�א��و��S�M=�אع�א�%��Qو+���t�Jא�������Iא���=��L�M������

�/�وس��Mא<Gدن �

� u#(א�	אع�M/	�	�Iא��و	 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	
�:Q�b<� %&�� �
Rא�� �א�;:*[ �
�
�V(W� �ً!�!-� ]��!B� z��)�B

}���zא����"� �
3.902 0.936 8.176 0.000 4 ]�C<:B 

2	 	
:Q�b<� %&�� �
Rא�� �א�;:*[ �
��

e� zא��� �G<��)��� ]�$�E=��B� �
Q:$
���G�� �

4.347 0.608 18.776 0.000 1 ]�C<:B 

3	 	

د��� :Q�b<�%&�� �
Rא�� 
��א�;:*[�

�G<��)�B�j��
Q
���Bא����א�zא� �3.944 0.709 11.289 0.000 3 ]�C<:B 

4 

د��� :Q�b<�%&�� �
Rא�� 
��א�;:*[�

�
Q
���Bא��(���zא� �4.305 0.463 23.881 0.000 2 ]�C<:B 

�-,	�[�א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א
��/��و����d�e�אع�א��$Mא�-	م� �

4.125 0.679 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;
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��p|l!ول���p.4( א	ـ	4( �����p=��S�������_p��p��א��Geאp%e�����pC	��א��א�G�p���א������p=S�M�pو����=��Q�p%אع�א���M�

�7�ppL�pp���دنG>א�Mوس��pp/�K���rpp=��ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' )3.902	ــ  )4.347	ـ

�Gא�ppC+�[pp���h )4.125( ��)Tpp!�nopp��1אpp����א5)�ppO��س��pp�C+�\pp	�fS� pp8"����Mא��pp���Jא�ppو��(	�

�Q�%אع�א��=S����7�L�M�����دنG>א�Mوس��/�K ذ�Sj����fא<و��"��&��Mא�C��"		�H�-8�	5-�.	A*��)א	�%�E)א	p�)	

�H�'" e�A	�J	�Z.�I		��'�e/	��Z���#(			�Lא�		���h��w	=�1=��'�[) 4.347 (e�א���=�1 ]و/����	\�+_�א���

�א=�nG�pp��+�y	w�) 4.125( ،��wp�����pא���pم��pH0.608 (وא( ،���ppC8�א�g	�p'��p(��& "				5--�.	A*�-�)א	�%�E-)א	p�-)

					��7x*	�&h	�ً��	�$$�	���#(�	�H�8�	g�$�)א	" ����"��]�'��=�1وא<?(&��א��א=��	\�א���h) 3.902 (

�אw�) 4.125 (nG���+�y�����و�א�O	e1+_�א����]�א���=�e1�د�\و/��H0.936 (وא.(   

�אد������������ن�eو!��rא.�ول��!��ً��p�����=�K�p������א��T��gא��M��83%pאp��א��Gאp%ل�����p'��M�pو��א�

���Q�%אع�א��=S|"א�C8=������א�-O�!��+��/ل�������و�'���אد���%�א��Gא����l����|و��M�kG�C�אع����p=S�M�pو��א�

��Q�%א����7�L�M����دن���G>א�Mوس��/��K�����ً�!�א.�ول��)T!وfS��C��א����e�،�Sذ����Iא���=��E�F�M�kG�eא���

�e��!���א��ل�+�}?�_+�m���¯'}�������eאد����p����pl����p|و��M���p�������p%/�_pO"���mא?�{�;�e��א�p%��p�Gא

���א����Gא��א���e��O'�ل�����Q�%אع�א��=S�M��و�(	����7�L�M����دن��G>א�Mوس��/���'��������!���p+�p��7�gp��7

��_+��F���א�) 0.05( א��;�C8�א� �(.�K�e�p��!م�����OT=وeن��_��J���p+�����Q�p%אع�א��p=S�M�pو��7��א��pL�M

������e/�وس��Mא<Gدن����l����7ن�%�א��e+_�و�|��"G�ً�8א+�K� �

r�!4( א.�ول�و	ـ	5( ����=��S�_����א��Geא%e����pC	��א��א�G�p���د&��א�.�p=��7�pL�M���p���وس���p/�

��=�MK���rppא<Gدنppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' )3.972	ــ ��ppC+�[ppא�G )4.152	ـ��h 

)4.061( ����)T!�no��1א����א5)�O��س���C+�\	�fS��� p8"�7���	�pKد&��א��p���Jא��pL�M���p����p/��Mوس��
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�&����Sj�ppذ� Kא<GدنppC��fא<و�pp�"�	א--�)�A*	5--�.	��--�BH	�(#�--��	����@--�	��--�	א��--4��#h			p	א(----)�%�E��M"א�

bi---$�)א" pppe���hwppp	=�1=��ppp'�[) 4.152 (pppe�، )w�) 4.061����pppא���ppp=�1א���pppم� ]و/��ppp��	ppp+�\ppp_�א���

����wp	=�nG�p��+�yא�H1.134 (وא(  ،����pC8�א�g	�p'��p(��& "				5-�.	A*�-�)א	�%�E-)א	p�-)				A4-�د	ذא�	��-�#(�	BH�-��	

		bi$�)א	و��@���	4���h	���	��)�." ��"����p'�[p=���1وא<?(&�א���=��	\�א���h) 3.972 (���p/و�\pد���

e1=א����[��אw�) 4.061 (nG���+�y�����و�א�O	e1+_�א���H0.821 (وא.(   

�ً�pp!�ول��pp.א�r�pp!وeن�אد����pp�����=�K�pp���א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل���pp'�&د�pp.א�

�א"|C8=ل���������������p'�p��אد���%�א��Gא����l����|و��M�kG�C��א�-O�!��+��/د&��و�p.א���7�pL�M��p���وس���p/�

،�Sذ��{'�¯pp��pp?�_pp+�mpp{ل�����Iא��E�ppF�M�kG�e�=��ppא�����ppeא��fSpp�Cو!Tpp(�א.�ppول��!�M�K��ً�ppא<Gدن

�e��א���!���+����eאد��������l����|و��M�������O"���m_�/%���א?�{�;%e��א�����pe��Oא��א�G�p���ل�א�p'�p��Gא

7���	�Kد&�L�M����دنG>א�Mوس��/���'��_+��F���+���!���א��;���7�g��7 )0.05 (א��C8�א� �(.�K

��e���!م�����OT=و�eن��_���J���+�&א.�د���7�pL�M��p���دن�G>א�Mوس��p/�����p|و��_p+��pl�e����e��א�p%ن����p7�p�Gא

�ً�8"�+�K� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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  )5	ـ	4(���ول

 ��و�E�Fא���!Gא���������אH;وא�7��و+������It�Jא���=��L�M�&א.�د����دنG>א�Mوس��/�� �

� Aد�Rא	 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	

�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��

�א�� z�H��)WP� �R$و� z��)א���a �
�%&�
����KBز��
B� �

4.000 0.919 9.230 0.000 5 ]�C<:B 

2	 	

�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��

�)�Bz������]�]��Rא���Gg ����� �4.138 0.737 13.105 0.000 2 ]�C<:B 

3	 	

�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��

� 
אمc)	א�� ]�Bv� z��)�B�u&<
�a �א���z�H��)Wא� �

4.000 0.750 11.305 0.000 5 :B]�C< 

4 


�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��
�z�H��)Wא� u&<� ]3�h�B� z��)�B

a �א��� �
4.152 1.134 8.625 0.000 1 ]�C<:B 

5 


�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��
�z��)�B�"Q���KBز� :���zذא�u&<

a �א���z�H��)Wא� �
4.083 1.031 8.914 0.000 3 ]�C<:B 

6 


�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��
�ذא z��)�B�u&<� ]����� ��Hد� z
�>��z��3א��� �z�H�W�aو �

3.972 0.821 10.039 0.000 7 ]�C<:B 

7 


�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��
� ]�����z��)�Baא]دא�z�H��)Wא�u&<�

�a �א��� �
4.083 0.884 10.397 0.000 3 ]�C<:B 

א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א�-,	�[�
��/�CدQא�-	م� �

4.061 0.896 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;
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  )6	ـ	4(���ول

 �E�Fو�!Gא���������אH;وא�7��و+���t�Jא�������Iא���=��L�M�E�	���א��/�وس������S�)�د!

��Mא<Gدن �

� /.B��&#)א	�Hد�$#	 	
�C	א�#�

mM�&6א	 	
א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	

�א�;:*[� ��'Q
R<� %&�� �
Rא��

�)�Bz���Gق���h�B�� �3.805 0.596 11.456 0.000 4 ]�C<:B 

2	 	

�א�;:*[� �� %&�� �
Rא��'�&(<�

�)�B�G<د��
���jא���m3א� �3.944 0.729 10.986 0.000 3 ]�C<:B 

3	 	


Q'���א�;:*[�R<�%&���
Rאع��א����

z��)א����B��
Q
 ��jא���m3א�
د�
4.166 0.855 11.568 0.000 1 ]�C<:B 

4 


�א�;:*[� �=Q!�ل�� %&�� �
Rא��
א���B�]��&bא��(���j�zא��J�m3��[�א�

V	א��� 

4.069 1.039 8.734 0.000 2 ]�C<:B 

�^Xوא�_�	EKא�`
א�8א�-,	�[�א�$�
�"L$�	د���א�$f,/Eא�-	م� �

3.996 0.805 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;

	 	
��|l!��(7א.�ول� )4	ـ  �������p=��S�������_p )6	ـp��א��Geאp%e�����pC	��א��א�G�p���א����א�p!د�(���=�E�	�p���M�

�7�ppL�pp���دنG>א�Mوس��pp/�K���rpp=��ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' )3.805	ــ  )4.166	ـ

�Gא�ppC+�[pp���h )3.996( ���)Tpp!�nopp��1אpp����א5)�ppO��س��pp�C+�\pp	�fS� pp8"���א��pp���Jא�pp!د�(���

E�	���א�7�L�M�����دنG>א�Mوس��/�K ذ�Sj�����&�C��fא<و��"���Iאع		א(��*A	5�.	���BH	p	א()�%�E��M"א�

�	א(�@?	אc�د			.�H�A	�J	א�)#���			" e���h��w	=�1=��'�[) 4.166 (���e�א���=�1א���م� ]و/����	\�+_�א���

����w�) 3.996(  ،����wp	=�nG�p��+�yא�H0.855 (وא(  ،������pC8�א�g	�p'��p(��& "	�-)		�%�E-)א	p							BH�-��	5-�.	A*�-�)א	
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--�#(���	�--ZM	ق�--���" �pp�"��	pp\�א�pp�=א����pp'�[pp=1وא<?pp(&��א���h) 3.805 (��pp/و\ppد����[pp�+pp_�א���

e1=א���e1	O�و�א�����w�) 3.996 (nG���+�yא�H0.596 (وא.(   

�ً��pp!�ول��pp.א�r�p!وeن�אد����pp�����=�K�p���א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل����pp'�pp!د�(��S

E�	���א"|�א�C8=�����������p��א��Gאp%אد����p����l����|و��M�kG�C��א�-O�!��+��/ل���و�p'���E�	�p��א�p!د�(��S��M

��7�L����دن���G>א�Mوس��/��K�����ً�!�א.�ول��)T!وfS��p�C��א������pe�،�Sذ��{'���I��¯pא��E�pF�M�kG���e�=��pא���

�����e��א���!���p+ل�}?�_+�m�����������������eאد����p����pl����p|و��M���p�������p%/�_pO"���mpא?�{p�;�e��א�p%ل����p'�p�Gא

�e��Oא��א�G����א����S��7�)�د!�א���	��EلL�M�����������pF'���/�وس��Mא<Gدن����p�;��א���!���p+���7�g��7

_pp+ )0.05 (א��ppC8�א� pp�(.�Ke�pp��!م��pp���OTpp=وeن��_�J���pp+�E�	�pp��א�pp!د�(��S��7�ppL�M�pp����Mوس��pp/�

�+_�و�|��א<Gدنl�e���e��א���7ن�%��"G�ً�8א+�K� �

��#p$�!��(7ول���p.א )4	ـ	7( �����p=��S������_p��p��א��Geאp%e����א��א�G�p���א�pC	����1�p���א��%���p��=�M�

�7�ppL�pp���دنG>א�Mوس��pp/�K���rpp=��ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' )3.513	ــ  )3.930	ـ

�Gא�pppC+�[ppp���h )3.739( �)Tppp!�noppp��1אppp����א5)�pppO��س��ppp�C+�\ppp	�fS�J���pppא�� ppp8"����א���ppp	�

1��7�������Jא��%��L����دن���G>א�Mوس��/�K ذ�Sj����>א��"��&��Mא�C��fو"�)�%�E)א	p	�&'�(א�	5�.	A*��)א	

�e "א(&��.�5	���س			��h��w	=�1=��'�[) 3.930 (�e�، )w�) 3.739����א���=�1א���م� ]و/����	\�+_�א���

��w	=�nG���+�yא�H1.154 (وא(  ،���C8�א�g	�'��(��& "								��-�U(�	*��-��	BH�-��	5�.	A*��)א	�%�E)א	p�)" ��\p	�

�pp�"�א�pp�=א��h1=��pp'�[pp���وא<?pp(&�א�) 3.513 (��pp/و\ppد���e1=��ppא��[pp� �w�����ppو�א�O	pp+e1pp_�א���

)3.739 (nG���+�yא�H1.267 (وא.(   
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�ً��pp!�ول��pp.א�r�pp!وeن�אد�����pp�����=�K�pp���א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل����pp'����pp�א

1���א"|�א��%�C8=ل����������'���אد���%�א��Gא����l����|و��M�kG�C��א�-O�!��+��/و���א�����p��1א�p��%��M

��7�L����دن���G>א�Mوس��/��K�����ً�!�א.�ول��)T!وfS��p�C��א������pe�،�Sذ��{'���I��¯pא��E�pF�M�kG���e�=��pא���

�����e��א���!���p+ل�}?�_+�m�����������������eאد����p����pl����p|و��M���p�������p%/�_pO"���mpא?�{p�;�e��א�p%ل����p'�p�Gא

�e��Oא��א�G����א���1����א��%���	���7�L�M����دG>א�Mن�/�وس���'���������pF��p�;��א���!���p+�p��7�gp��7

_pp+ )0.05 (א��ppC8�א� pp�(.�K�e�pp��!م��pp���OTpp=وeن��_�J���pp+�1�pp���א��%���pp�א��7�ppL�M�pp����Mوس��pp/�

�����eא<Gدنl����7ن�%�א��e+_�و�|��"G�ً�8א+�K� �

  )7	ـ	4(���ول

 �E�Fو�!Gא���������אH;وא�7�א�����א��%�����1و+���t�Jא�������Iא���=��L�M����وس��/�

��Mא<Gدن �

� m&'�(#)א	א(&��	 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig*� �
	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	

���א�;:*[���	��'Q
R<�%&���
Rא��

�]#Cc�B� �3.513 1.267 3.441 0.001 4 ]b	�)B 

2	 	


��א�;:*[�R<�%&���
Rא�����	��'Q

�]�($��<� �3.736 0.903 6.912 0.000 3 ]�C<:B 

3	 	


���&%�א���$)[��&%���א�;:*[�Rא��

�א�)�:�	�س� �3.930 1.154 6.839 0.000 1 ]�C<:B 

4 

���א�;:*[���	��'Q
R<�%&���
Rא��

�[��DBא�;:*��zא]-:��RB�]�($��<� �3.777 0.859 7.679 0.000 2 ]�C<:B 

Xوא�_�	EKא�`
^�א�8א�-,	�[�א�$�
��/E-��א�$�	:E_א�-	م� �

3.739 1.046 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;
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�ًr)��	W	א�����א�א�����	�%�E)	�7)א3*دن�	�		<�وس	 	
    

�J���ppp+��pppZ���ppp85אא�א�ppp��K�"�7�Tppp���ppp���دنG>א�Mوس��ppp/�Vppp.�،��ppp�'���א�fS�

�א����א�������e!Gא���=�eא����Iא���3אم��H;وא��،1U���א�G���?;وא�?t�?e
�	�e!�%�+�_+�YC��&�pC8�א�

e�(/�7)��/��+�$#�=�.�ولو�،&�C8�א�  .)8	ـ	4 (

�������p=��S����_p )8	ـ	4( א.�pول��!�Srذ��p��א��Geאp%e����א��א�G�p���א�pC	����p85�=א���K�"א�p���J�p��

�7�ppL�pp���دنG>א�Mوس��pp/�K���rpp=��ppe�*�א�א�opps��=��ppא����Ipp��אو'�gppא���"��pp�' )3.583	ــ  )4.277	ـ

�Gא�pppC+�[ppp���h )3.991( ��)Tppp!�noppp��1אppp����א5)�pppO��س��ppp�C+�\ppp	�fS� ppp8"���א��ppp���Jא�ppp83	�

א��K�"א���J������7�L�����دن���G>א�Mوس��/�K ذ��Sjא�������M����&�pC��fא<و�p�"��"				�%�E-)א	A*دא/	ni#��-M	J-���

								�-Z���#(�	ق�&-)א	�M��#א�	א*���	א�&��7	א���'�	5�.	A*��)א" �pe���h��wp	=�1=��p'�[) 4.277 (����_p+�\p	����p/و

e��א=�nG���+�y	w�) 3.991(  ،��w����א���=�1א���م��� ]א���H0.696 (وא(  ،������pC8�א�g	�p'��p(��& "		5�&-�

			�%�E)א	A*دא/o/			n�1א/							�x��q	���� "��Z�/��א����א(����S	gٍ;EM	وא�^	�"��&�	\�א�L���وא<?(&���א��[���h

�אw�) 3.991 (nG���+�y�����و�א�O	e1+_�א����]�א���=�e1�د�\و/��) 3.583 ('��=1H0.960 (وא.(   

�ً��pp!�ول��pp.א�r�pp!وeن�אد�����pp�����=�K�pp����א��Tpp��gא��M��83%ppאpp��א��Gאpp%ل����pp'�pp85א

��ppא��K�"א�pp|"א�C8=ل�����������pp'�pp��א��Gאpp%אد����pp����ppl����pp|و��M�kG�ppC��א�-ppO�!��pp+��pp/و��pp85א

א��K�"א�pp���7�ppL�M�pp���دنG>א�Mوس��pp/��K���ً�pp!�ول��pp.א�)Tpp!وfSpp�C��א��ppe��E�ppF�M�kG����Iא���

e�=א�����e��!���א��ل�+�}?�_+�m���¯'}ذ��S�،��������pl����p|و��M���p�������p%/�_pO"���mpא?�{p�;אد���p���

e���e��א�%��e��Oא��א�G����ل�א�'���Gא�א��	83�K�"א����7�L�M����دنG>א�Mوس��/���'�����p��7�gp��7
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���_+��F���א��) 0.05( +���!���א��;�C8�א� �(.�K�e���!م�����OT=وeن��_�J���+���א�א85�K�"א�p���M

�7�L����دنG>א�Mوس��/��e����l����7ن�%�א��e+_�و�|��"G+�ً�8א�K� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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  )8	ـ	4(���ول
 E�Fو�!Gא���������אH;وא�א�א85�و+����t��Jא�������Iא���=��K�"א���7�T�������Mوس��/�

�א<Gدن �

	��א�����א�א���	 � 	
	C��#א�
mM�&6א	 	

א:��א0	
y*�א���	 	

�$�@?�t?� �
�M�&cא� �

Sig* 

	p�#&�
�א(�:(� �

	�����
	��$>�
A���)א	 	

	p�#&�
	א3<$��	 	

1	 	
� �א�;:*[ ��=دא %�(<U=��&Bא���� �=i:א�
�]{��0�j�D	وא�"ٍJ;����<אn	=�G<�� �3.583 0.960 5.153 0.000 10 ]b	�)B 

2	 	

א��W=� %&�� �א�;:*[ ��=دא �
R�� �B��
�]�Q:Rא�� 
א�W[א� %&�� �L��*:<� j� א�(�אزن

�
�وא���� �
4.111 0.617 15.257 0.000 3 ]�C<:B 

3	 	
�א�;:*[ ��=دא ')G<�]א������z�Q
�א�(/ ]GHא�~�

�G<���;��%&���:iא�����hlא�zذא� �4.027 0.670 13.002 0.000 5 ]�C<:B 

4 

�'G$� ��� ���	(�:א �א�;:*[ ��=دא .H�)<
��#��ن� 'G<�H��)Wوא� a �א��� z��*�&	

��	nא>������Ryא�)���א� �
3.986 0.847 9.874 0.000 6 ]�C<:B 

5 
�א "�R)<� �א�;:*[ ��=دא ��@ن �B���א�(@>�[� �J$[

��GHوy:ص��&%�����G);3��B	(�:א�-��B� �3.875 0.838 8.859 0.000 9 ]�C<:B 

6 

����	���=دא��א�;:*[�א�)(�:��&(�:��9&%�
��Ggدא�� .H�)�� ]&h��א�� z��Sא��� z��)�B
��}�����j�]���<א�:و���=��Bو�:ج���&�R)(א�� �

3.958 0.941 8.641 0.000 7 ]�C<:B 

7 

� �B���� )BP� �א�)(�: �א�;:*[ ��:ص�=دא
� ]SRא>���[א�א��n	�� V���	[���j� �
Q
�א�

�DB� �وא�(��ون z���R)وא�� ]�S�[�*� א���"
��Q:-lא� �

4.055 0.602 14.865 0.000 4 ]�C<:B 

8	 	
�`JC)א��z���l� �G* )B��� �א�;:*[ ��=دא ���)<

�
���&���دRس�وא�
�א��S'�وא� �3.902 0.695 11.018 0.000 8 ]�C<:B 

9	 	
� �א�;:*[ ��=دא � )B��� �B����&%�א �
R�

�G<��)(���[�א�)�ق���	א�
אR~�]R�(א��:$[�א�� �4.277 0.696 15.567 0.000 1 ]�C<:B 

10	 	
�%&�� �
3� �א����j��&Bא�;:*[ �(&�sא]$:אد
�z��&b)B� V(�� 'L�J$�� zא�(B� `�t<
�
Q
 א��א�p3א��DB�p+�J)&��]C&)cא�S:و�9א�

4.138 0.737 13.105 0.000 2 ]�C<:B 

א�$�
`�אEK	�_�وאX^�א�8א�-,	�[�

Dא�,C,�א"�/���1א�-	م�� �

3.991 0.760 	 		 	

(�F )t( J���+��%��    .)α ≤ 0.05( )1.666( א.�و��

(�F�k��'�{ )t( د��%��;�=��&�وfSא.�و��C8	��1$א��  .)w� )3�����א���]�א;
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�$אW	W	W	W	)3ـ 	4(��G���?�  ����א��Gא

  
  

oא3و	&���א(�	��e��)א				HO1	 		 		 		 	
 

	�4�H	:���	
���	�j���h/	�):د	ذو		א�����א�א���������	)-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א( 

����	א���		�  . ))α ≤ 0.05	(.�	�p�#&	د:(�	<�وس	א3*دن	�(�7	�E)%�	��א�����א�

�א;�Hא ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;� _+� YC
�	�� �א����د G�<���2U��?

א�א��	�+����K�"א���)-��K��א� �؛ �	+�O��א� �؛ F��א(�� א��Y�CW�Mא85�K�"א��� 7�T�������

�.)9 ـ 4(�،�و7)��/��+�$#�=�.�ول/�وس�א<Gدن �

� �� �� �)9  ـ4( ��ول� �

�)<V��د����א��Gא�H;א���	W�G���?א�QU����2U��?���+�	א�א���K�"א���؛�א�(��	+�O��؛�א�F�

-��K��א(��א��Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
 ����g	א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	SM
	א~���^ 	

3 ]3
  0.000  5.668  0.566 א�

m@א(�7א	 	68  ]�&B�J)א�� �0.464  4.299  0.000  

�]C_א
�	nא>���[א�

�]*:;������
��Lوس
�א]دن �

0.581  0.337  11.545 

	א~$�ع 	71  

0.000  

�א�(���\ �0.386  2.996  0.003  

*��������������	
�����ن�א������ذא�د����������� )α ≤ 0.05(    
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�) 9 ـ	4( و$#�א.�ول�<����2U��?����+�	א�א���K�"א���)����-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א(�

����א��Y�CW�Mא85�K�"א����7�T������دنG>وس�א�/��K������QUא��
	���א�'�1U��pو��pد����Sذ��9|

�nذ�)<V"��د;��U��'S�2U��5���+�	א�א���K�"א���)-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א(��Y�CW�M

�א�א85�K�"א���7�T�������/دن�G>ذوس�אS�،ط���"G;א��+��+�w	=� R )0.581( J���+��%� )α ≤ 

0.05(�.��pp!�
�=��ppC	 2R wpp���pp+��+��pp+א�� )0.337( ،mpp�)�F��pp+ن���n� (0.337 )�M(א��*�pp�א�_pp+�pp85א

א��K�"א�����7�T������دن���G>وس�א�p/����������M�)*�p�א�_p��Q"�p����������p+�	�2א��U��p¢م��p(�/א��J���p+

א��K�"א�pppp�،��pppp(7�gpppp*	=)<Vpppp��א�pppp�Gد�pppp(�F� β )0.566 (�ppppF�	�،) 0.464 (�pppp�	+�O�	��،)0.222 (

-��ppppK�	��Kم���pppp(�/א��J���pppp+�M�&�pppp'وא�pppp�G�=�&د�pppp!6�ن�א��ªpppp�!א�opppp/و���pppp+�	�2א��U��pppp¢

א��K�"א�pp��n0دpp!�fS�M�&د�pp!ز��pp85א�א�K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��pp(�C=�β )0.566 (

��F�	�،) 0.464 (�	+�O�	����،)0.222 (�-��pK�	�K א�����op/�p!�%�+��p70!و����p(�F�)<Vp��א� F ����~p�وא�=��pא�

g*	= )11.545 (J���+��%����������. )α ≤ 0.05(�و/�1دא��p�U��א��p$�
��p�Fل�א�8pZم��p���p70!א�op/و

�א���+��$����א�8�"�m�	و��،fא<و�)!�،�)א��8�$���Wא���!	�א�~�"%��2	\�و"���Cא�8 �

			���	و�4دh/	�):د	yذ		����		
�����-�	א��-�			 )א�
3[�؛�א�(B�J&�[�؛�א�(����\�����(	��א�����א�א�������		�	�

�.))α ≤ 0.05				(.�	�p�#&	د:(�	<�وس	א3*دن	�(�7	�E)%�	��א�����א� �
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� �� _+� YC
�و�	�<�_+� �Z�?� �7��� 2U��?� א�א��	�+���K�"א�����א85 Y�CW� M

א��K�"א��� 7�T������دنG>وس�א�/�+�F� ،g���א���'� fא<و� ��U��א� �$��א�8 U6K�=fS�<}<�

���������$����K�د���،�و7)��/��+�$# �

oא3و	א(��.��	��e��)א	HO1-1	 	

	 �4�H	 :���	 ����h/	 	د:(� 		ذو 	א������� 	د@� ��q�א�����א����	 	א��� ����	 �	��א�����א�	

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  

� _+� YC
�	�� �א����] Gא�H;א� ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;�<�� �Z�?��Fد

א�א��	�+����K�"א���א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������دنG>و7)��/��+�$#��/�وس�א�،

�.)10 ـ 4(�=�.�ول �

�)10  ـ4( ��ول �

�Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?�)<V���[����א��	א���Fא�+���د�K�"א�����Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T������دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

�]C_א
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.389  0.151  12.456 

	א~$�ع 	71 

0.001  0.306  3.529  0.001  
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�"Vpp>(�) 10 ـ  pp$�! )4#�א.�ppول��ppZ�?����pp+�	א���ppFא�د�K�"א�pp���pp85א�Ypp�CW�M�

א��K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/��K��������������nذ�)<Vp"د��p�1و�U��p'א���p�	
��د;Sذ��9|������QU�pא��p�

���U��'S5����pZ��������p+�	א���pFא�د��K�"א�p��������p85א�Yp�CW�Mא����K�"א�p�����7�Tp����p���وس����p/�

�=��C	2R �wp �+��+��+��א��
�!�.�)�+��%� )α ≤ 0.05��S� R )0.389( Jذ�=	�w+��+��א;G"��ط،�א<Gدن 

���+�p�����J+_�א��*(א������M) (�F )0.151��m��n�ن�+���،  )0.151(p85א�א��K�"א�p��Tp���7���p���وس���p/�

�����"p��Q_�א�p�*(��p+�M���Jא�/�)�pم�������א<Gدن�pZ�¢�����p+�	א���pFא�د��K�"א�p�����p(�F�gp*	=��p(7�،

pp�Gد�)<Vpp��א β )0.306(�K�pp�G�=�&د�pp!6�ن�א��ªpp�!א�opp/م���و�pp(�/א��J���pp+�M�&�pp'وא��ppZ�¢�ppFد

א�א��	�+�����K�"א������n0دp!�fS�����J���p+�M�&د�p!ز�����p85א�א��K�"א�p���p����7�T��p���دن���G>وس�א�p/��

��p(�C=)0.306(�K����p(�F�)<Vpp��א�אop/�pp!�%�+��p70!و F ��gp*	=�~pp�وא�=��p12.456( א� (���pp%��p��1دאpp/و

J���+�)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  g*	=�~�وא� ≥ α(�و/�1دא���%��+���J) 3.529( א���=

0.05( .���������p$�
���Fل�א�8Zא�!����70م�o/و�p����و"���������p�Cא<وf،�و�	��א�8!�8�p�א��p$����א�8�p"�mp�

�א���!	�א�~�"��2%	\�$���Wא�8 �

yذ	--��!�	و4--�د	����--h/	�--):د		א�����--��	د@--�	��--q�--�א�����א���	א��--�	�--���	�	�--�א�����א�	

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس		�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05(.  
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	HO1-2א(��I�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	�):د	ذو		����h/	��א�����	�����;�	��q�א�����א����	א���	����	�	��א�����א�	

	�%�E)�7)�	א3*دن	<�وس	�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05( .  

�_+�YC
�}�א���3אم�W	���א;�Hא�Gא����]��	��$��;?�����o/�Gא�8<���Z�?��	+�O"�

א�א��	�+����K�"א�����א"��Kא���Y�CW�Mא85�7�T������دنG>و7)��/��+�$#��/�وس�א�،

�.)11 ـ 4(�=�.�ول �

�)11  ـ4( ��ول �

�Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?�)<V���[����א��	+�O"���+�	א��א���K�"א�����Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T������دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

cא�M�& 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

�]C_א
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.559  0.312  31.815 

	א~$�ع 	71 

0.000  0.322  5.640  0.000  

 

 

 

��"Vp>(��) 11 ـ  4( !�$#�א.�pول��pZ�?�p�	+�O"����p+�	א��א����K�"א�p����p85א�Yp�CW�M�

א��K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/��K��������������nذ�)<Vp"د��p�1و�U��p'א���p�	
��Sذ��9|������QU�pא��p�;د

���U��'S5���Z��	+�O"����+�	א��א���K�"א���א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������وس���p/�
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�=��C	2R �wp �+��+��+��א��
�!�.�)�+��%� )α ≤ 0.05��R )0.559( J �"��طSذ�=	�w+��+��א;G،�א<Gدن 

���+�p�����J+_�א��*(א������M) (�F )0.312��m��n�ن�+���،  )0.312(p85א�א��K�"א�p���7�Tp����p���وس���p/�

�����"��Q_�א��*(��+�M���Jא�/�)�م��������א<Gدن�Z�¢�	+�O"���+�	א��א���K�"א����p(�F�g*	=��(7�،

�Gد��א�)<V β )0.322(�K��G�=�&ن�א�6!�د��ª�!א�o/م�����و�p(�/א��J���p+�M�&�p'وא���pZ�¢�p�	+�O"�

א�א��	�+�����K�"א������n0دp!�fS�����J���p+�M�&د�p!ز�����p85א�א��K�"א�p�����7�Tp����p���دن���G>وس�א�p/��

��p(�C=)0.322(�K����p(�F�)<Vpp��א�אop/�pp!�%�+��p70!و F ��gp*	=�~pp�وא�=��p31.815( א� (�p��1دאpp/و��pp%��

J���+�)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  g*	=�~�وא� ≥ α(�و/�1دא���%��+���J) 5.640( א���=

0.05( .����$�
���Fل�א�8Zא�!����70م�o/و�����א�8p�����א�������p�C"و�!�8�p�א��p$����א�8�p"�mp�	و��،

�א���!	�א�~�"��2%	\�$���Wא�8 �

		yذ	!���	و�4د				����h/	�):د			��q�������;�	א�			א�������	-�א������				א��-�	�-���	�	�-�א�����	א�	

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس		�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05(.  

  

	HO1-3א(�r)�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	sI�t	��q�א�����א����	א���	����	�	��א�����א�	

	�%�E)�7)�	א3*دن	وس�>	�(.	p�#&��):د		)α ≤ 0.05( .  

�_+�YC
�}�א���3אم�W	���א;�Hא�Gא����]��	��$��;?�����o/�Gא�8<���Z�?�-��P�

א�א��	�+����K�"א���א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������دنG>و7)��/��+�$#��/�وس�א�،

�.)12 ـ 4(�=�.�ول �
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�)12  ـ4( ��ول �

�Gא�H;א���	W�G���?א�QU������[����א�Z�?�)<V�-��P���+�	א��א���K�"א���Y�CW�M�

�א�א85�K�"א���7�T������دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

�]C_א
�	nא>���[א�
;��]*:�����

�Lوس�
�א]دن �

0.530  0.281  27.370 

	א~$�ع 	71 

0.000  0.352  5.232  0.000  

 

  
 

��"Vp>(��) 12 ـ  4( !�$#�א.�ول�pZ�?�-��pP����p+�	א��א����K�"א�p����p85א�Yp�CW�M�

א��K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/��K��������p�	
��א�'�1U��pو��pد�"Vp>(�ذS��������nذ��9|������QU�pא��p�;د

���U��'S5���Z�-��P�����+�	א��א���K�"א������א���Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������وس��/�

�=��C	2R �wp �+��+��+��א��
�!�.�)�+��%� )α ≤ 0.05��S� R )0.530( Jذ�=	�w+��+��א;G"��ط،�א<Gدن 

���+�p�����J+_�א��*(א������M) (�F )0.281��m��n�ن�+���،  )0.281(p85א�א��K�"א�p���7�Tp����p���وس���p/�

�����"��Q_�א��*(��+�M���Jא�/�)�م��������א<Gدن�Z�¢-��P�����+�	א��א���K�"א�����(�F�g*	=��(7�،

�Gد�)<V��א β )0.352(�K�����G�=�&ن�א�6!�د��ª�!א�o/م�����و�p(�/א��J���p+�M�&�'وא���pZ�¢�-��pP�

א�א��	�+�����K�"א������n0دp!�fSد���p!ز����J���p+�M�&����p85א�א��K�"א�p�����7�Tp����p���دن���G>وس�א�p/��

��p(�C=)0.352(�K����p(�F�)<Vpp��א�אop/�pp!�%�+��p70!و F ��gp*	=�~pp�وא�=��p27.370( א� (���pp%��p��1دאpp/و
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J���+�)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  g*	=�~�وא� ≥ α(�و/�1دא���%��+���J) 5.232( א���=

0.05( .����F�
Zא�!����70م�o/و����$���ل�א�8�����א�8p�����א�������p�C"و�!�8�p�א��p$����א�8�p"�mp�	و��،

�א���!	�א�~�"��2%	\�$���Wא�8 �

		yذ	!���	و�4د				����h/	�):د			��q��sI�t				��-א�����	א�	-�א������							א��-�	�-���	�	�-�א�����	א�	

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس		�.)	د:(�	p�#&�	)α ≤ 0.05(.  

  
  

 ��I�rHO2	א(א(����e	א(���&�	

 

	�4�H	:���	
���	����h/	�):د	ذو		א�����א�א���������	)-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א( 

  . ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن�(�E)�7%�		.�5	א(��*א�	א(#)�'&��

� _+� YC
�	�� �א����د Gא�H;א� ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;�<���2U��?

א���א��	�+��K�"א���)-��K��א� �؛ �	+�O��א� �؛ F��א(�� ����א�G�Cא��א��%� \	�� 7�T�����وس��/�

  .)13 ـ 4(�،�و7)��/��+�$#�=�.�ولא<Gدن

  

  

  

  

  

� �
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� �� �� �)13  ـ4( ��ول� �

�)<V��د����א��Gא�H;א���	W�G���?א�QU����2U��?���+�	א�א���K�"א���؛�(��	+�O��؛�א�F��א

-��K��א(�G�C�\�א	א�א����K�"א���7�T������دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
 ����g	א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	SM
	�^א~�� 	

3 ]3
  0.002  2.996  0.386 א�

m@א(�7א	 	68  ]�&B�J)א�� �0.266  2.373  0.020  

�zא
Rא�
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.769  0.591  32.810 

	א~$�ع 	71  

0.000  

�א�(���\ �0.394  3.280  0.003  

*��������������	
�����ن�א������ذא�د����������� )α ≤ 0.05(    

  

 

�) 13 ـــ	4( و$pp#�א.�ppول�pp<���2U��pp?���pp+�	א�א���K�"א�pp��؛��(�pp�	+�O��؛�א�ppF��א

א��	ppp\�א�G�pppCא����)���pppK-א��K�"א�ppp��7�Tppp���ppp���دنG>وس�א�ppp/��K��ppp|9�ذ�S����ppp�	
���QU�pppא��

�����nذ�)<Vp"�1و��د�U��'א���p�;د���U��p'S��2U��p5����p+�	א�א����K�"א�p��؛���(�p�	+�O��؛�א�pF��א

-��K��א�����)אG�C�\�א	א���K�"א�����7�T������دنG>ذ�/�وس�אS�،ط�����p�"G;א��p+��+�wp	=� R )0.769( 

J���pp+��pp%� )α ≤ 0.05(�.�pp!�
�=��ppC	 2R wpp���pp+��+��pp+א�� )0.591( ،mpp�)�F��pp+ن���n� (0.591 (�_pp+

���M*(א���א���א�G�C�א�א�K�"א������7�Tp����p���دن���G>وس�א�p/���������M�)*�p�א�_p��Q"�pم������p(�/א��J���p+

���ppp+�	�2א��U��ppp¢א��K�"א�ppp�،��ppp(7��)<Vppp��א�ppp�Gد�ppp(�F�gppp*	= β )0.386 (�pppF�	�،) 0.266 (

���	+�O�	���،)0.394 (-��K�	��Kم���������p(�/א��J���p+�M�&�p'وא�p�G�=�&د�p!6�ن�א��ª�!א�o/��2وU��p¢
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א�א��	�+�����K�"א�����n0د!�fS�M�&א���ز!�دG�C�א�א�K�"א���7�T����p���دن�G>وس�א�p/���p(�C=�β 

)0.386 (��F�	�،) 0.266 (���	+�O�	��،)0.394 (-��K�	�K אo/�)א�و!��70+�%�!�F(�<V��� F ��=��pא�

��gp*	=�~p�32.810( وא (����J���p+��p%��p��1دאp/و�)α ≤ 0.05( .��������p$�
��p�Fل�א�8pZم��p���p70!א�op/و

���U��א���+�א�����א��$����א�8�"�m�	و��،�)!�،�)א��8�$���Wא���!	�א�~�"%��2	\�و"���Cא�8 �

����							���	و�4د-h/	�-):د	yذ			
��.�-5	א(�-�*א�			 )�
�3[�؛�א�(B�J&��[�؛�א�(����\�������א(	�-�א�����	א�א�����-��			�-

�.))α ≤ 0.05				(.�	�p�#&	د:(�	<�وس	א3*دن	�(�E)�7%�		��א�����א� �

� �� _+� YC
�و�	�<�_+� �Z�?� �7��� 2U��?� א�א��	�+���K�"א���א�G�Cא��� \	�

א��K�"א���� 7�T�����دنG>وس�א�/�+�F� ،g���א���'� �א����� ��U��א� �$��א�8 U6K�=fS�<}<�

���������$����K�د���،�و7)��/��+�$# �

oא3و	א(��.��	��e��)א	HO2-1	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		א�������	د@�	��q�א�����א����	�%�E)	��&'�(#)א	*א��א(�	.�5	7�)�	

  . ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�	<�وس	א3*دن

�א Gא�H;א� ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;� _+� YC
�	�� [�����<�� �Z�?��Fد

א�א��	�+����K�"א�������7��	\�א�G�Cא��א��%��T�����دنG>و7)��/��+�$#�=�.�ول�/�وس�א�،�

  .)14 ـ 4(

  

  

� �
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�)14  ـ4( ��ول �

�Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?�)<V���[����+����א�	א���Fא�د�K�"א���	\�א�G�Cא���

����7�א��%��T�����/دن�G>وس�א�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

zא
Rא��
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.388  0.150  12.398 

	א~$�ع 	71 

0.001  0.399  3.521  0.001  

 

 

�"V>(�) 10 ـ  4( !�$#�א.�ول�Z�?���+�	א���Fא�د�K�"א��������	\�א�G�Cא��א��%�

�7�Tpp��pp���دنG>وس�א�pp/��K����nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9�ذ�S�pp�;د��U��pp'S

5��ppZ�����pp+�	א���ppFא�د�K�"א�pp���	pp\�א�G�ppCא��א��%����pp���7�Tpp��pp���دنG>وس�א�pp/��،�wpp	=ذ�S

�=��pC	 2R ��wp���p+��+��p+א��
�!�+��%� )α ≤ 0.05(�.����p��R )0.388( J �+��+��א;G"��ط )0.150( ،�n�

���+�����J+_�א��*(א������M) (�F )0.150��m�ن�+�����7��א�G�Cא��א��%��T�����دن�G>وس�א�p/����_p��Q"�p��

���א��*(��p+�M���Jא�/�)�pم��������pZ�¢א�����pFد����p+�	א���K�"א�p�����p�Gد�p(�F�gp*	=��p(7�،��)<Vp��א β 

)0.399(�K���ppp�G�=�&د�ppp!6�ن�א��ªppp�!א�oppp/م����و�ppp(�/א��J���ppp+�M�&�ppp'وא��pppZ�¢����ppp+�	א���pppFد

א��K�"א�pp��n0دpp!�fSJ���pp+�M�&د�pp!א����زG�ppC�א�א�K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��pp(�C=�

)0.399(�K��(�F�)<V��א�אo/���%�p+��p������J) 12.398( א���=�وא�=�~p	F ��gp* و!��70+�%�!p��1دאp/و�
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)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  ��gp*	=�~p�وא���%�p+��p������J) 3.521( א���=p��1دאp/و�)α ≤ 0.05( .

��������$�
���Fل�א�8Zא�!����70م�o/و�����������א�8�p$��و"���Cא�8!��א��8�$����א�8�"�m�	و��،fא<و�

��Wא���!	�א�~�"��2%	\ �

����				��!	ذy	و�4د	�	h/	�):د					א�������	د@�	��q�א�����א����					א(#)�'&��	*א��א(�	5�.	�%�E)�7)�	

  .))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�	<�وس	א3*دن

  

	HO2-2א(��I�r	א(����e	א(��.��	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q�������;�	��א�����	א�����א���	�%�E)	��&'�(#)א	*א��א(�	5�.	

  . ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن(7��

�_+�YC
�}�א���3אم�W	���א;�Hא�Gא����]��	��$��;?�����o/�Gא�8<���Z�?��	+�O"�

א�א��	�+����K�"א�������7��	\�א�G�Cא��א��%��T�����دنG>و7)��/��+�$#�=�.�ول�/�وس�א�،�

  .)15 ـ 4(

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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�)15  ـ4( ��ول �

�W�G	���א;�Hא��G���QUא?���Z�?�)<V���[����א��	+�O"���+�	א��א���K�"א���	\�א�G�Cא���

����7�א��%��T�����دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	א:*�7�ط 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

zא
Rא��
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.726  0.527  77.856 

	א~$�ع 	71 

0.000  0.546  8.824  0.000  

 

 

�"Vpp>(�) 15 ـ  pp$�! )4#�א.�ppول��ppZ�?pp�	+�O"���pp+�	א��א���K�"א�pp��	pp\�א�G�ppCא����

���pp�7�א��%��Tpp��pp���دنG>وس�א�pp/��Kذ�S����nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9��pp�;د

��U��pp'S5��ppZ�pp�	+�O"���pp+�	א��א���K�"א�pp�������pp�7��	pp\�א�G�ppCא��א��%��Tpp��pp���وس��pp/�

�=��C	2R �wp �+��+��+��א��
�!�.�)�+��%� )α ≤ 0.05��S� R )0.726( Jذ�=	�w+��+��א;G"��ط،�א<Gدن 

)0.527( ،��p+ن���n��mpp�(�F )0.527( ��Mא��)*�pp�א�_p+��J���p+����p�7�א�G�ppCא��א��%��Tpp���p���وس��pp/�

�����"��Q_�א��*(��+�M���Jא�/�)�م��������א<Gدن�Z�¢�	+�O"���+�	א��א���K�"א����p(�F�g*	=��(7�،

�Gد�)<V��א β )0.546(�K��G�=�&ن�א�6!�د��ª�!א�o/م�����و�p(�/א��J���p+�M�&�p'وא���pZ�¢�p�	+�O"�

��אא�א��	�+�����K�"���n0د!�fS���J���+�M�&א�����ز!�دG�C�א�א�K�"א�����7�T����p���دن���G>وس�א�p/��

��p(�C=)0.546(�K����p(�F�)<Vpp��א�אop/�pp!�%�+��p70!و F ��gp*	=�~pp�وא�=��p77.856( א� (���pp%��p��1دאpp/و
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J���+�)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  g*	=�~�وא� ≥ α(�و/�1دא���%��+���J) 8.824( א���=

0.05( .����$�
���Fل�א�8Zא�!����70م�o/و�����א�8p�����א�������p�C"و�!�8�p�א��p$����א�8�p"�mp�	و��،

�א���!	�א�~�"��2%	\�$���Wא�8 �

		yذ	!���	و�4د				����h/	�):د			��q�������;�			��א�����	א�����א���					א(#)�'&��	*א��א(�	5�.		�%�E-)

  .))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن�(7�

 

  

	HO2-3א(�r)�r	��e��)	א(��.��	א 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q��sI�t	��א�����	א�����א���	�%�E)	��&'�(#)א	*א��א(�	5�.	

  . ))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن�(7�

�_+�YC
�}�א���3אم�W	���א;�Hא�Gא����]��	��$��;?�����o/�Gא�8<���Z�?�-��P�

א��א��	�+���K�"א�������7��	\�א�G�Cא��א��%��T�����دنG>و7)��/��+�$#�=�.�ول�/�وس�א�،�

  .)16 ـ 4(

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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�)16  ـ4( ��ول �

�Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?�)<V���[����א�-��P���+�	א��א���K�"א���	\�א�G�Cא���

����7�א��%��T�����دنG>وس�א�/�� �

א�#"!	
^M�#)א	 		 		 		 	

)R(	 	
	�7�طא:* 	

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א		 	

F 

�M�&cא 

DF 

�H�6א	د*4�� 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

β		 	
	g����

 א:��א*

T 

�M�&cא 

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

	א���א* 	1 

m@א(�7א	 	70 

zא
Rא��
�	nא>���[א�

�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.743  0.552  86.421 

	א~$�ع 	71 

0.000  0.647  9.296  0.000  

 

  

�"Vpp>(�) 16 ـ  pp$�! )4#�א.�ppول�ppZ�?-��ppP���pp+�	א��א���K�"א�pp��	pp\�א�G�ppCא���

���pp�7�א��%��Tpp��pp���دنG>وس�א�pp/��K����nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9�ذ�S�pp�;د

��U��pp'S5��ppZ�-��ppP���pp+�	א��א���K�"א�pp�������pp�7��	pp\�א�G�ppCא��א��%��Tpp��pp���وس��pp/�

�=��C	2R �wp �+��+��+��א��
�!�.�)�+��%� )α ≤ 0.05��S� R )0.743( Jذ�=	�w+��+��א;G"��ط،�א<Gدن 

)0.552( ،��p+ن���n��mpp�(�F )0.552 (��Mא��)*�pp�א�_p+��J���p+����p�7�א�G�ppCא��א��%��Tpp���p���وس��pp/�

�����"��Q_�א��*(��+�M���Jא�/�)�م��������א<Gدن�Z�¢-��P�����+�	א��א���K�"א����g*	=��(7�،�(�F�

�Gد�)<V��א β )0.647(�K�����G�=�&ن�א�6!�د��ª�!א�o/م�����و�p(�/א��J���p+�M�&�'وא���pZ�¢�-��pP�

א�א��	�+�����K�"א�����n0د!�fS���J���+�M�&א�����ز!�دG�C�א�א�K�"א�����7�T����p���دن���G>وس�א�p/��

��p(�C=)0.647(�K����p(�F�)<Vpp��א�אop/�pp!�%�+��p70!و F ��gp*	=�~pp�وא�=��p86.421( א� (���pp%��p��1دאpp/و
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J���+�)α ≤ 0.05( .��(7�(�F�g*	=T  g*	=�~�وא� ≥ α(�و/�1دא���%��+���J) 9.296( א���=

0.05( .��������$�
���Fل�א�8Zא�!����70م�o/و�����א�8p�����א�������p�C"و�!�8�p�א��p$����א�8�p"�mp�	و��،

�א���!	�א�~�"��2%	\�$���Wא�8 �

		yذ	!���	و�4د	����h/	�):د	��	��qsI�t	��א�����	א�����א���				א(#)�'-&��	*א��א(�-	5�.		�%�E-)

  .))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�	.)�		<�وس	א3*دن�(7�

  

	HO3א(�r)�r	א(����e	א(���&�	 		 		 		 	
 

	�4�H	:���	
���	����h/	�):د	ذو		א�����א�א���������	)-��K��؛�א��	+�O��؛�א�F��א( 

	 	א��� ����	 �		(���Eא�����א� 	א3*دن�(7�%� 			<�وس 	�4�Mد 	א(#)�'&�� 	%א(��*א� 	� ��ل !"#$�(.	

  .))α ≤ 0.05	�p�#&	د:(�

� Gא�H;א� ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;د���א�� _+� YC
�	���<���2U��?

א�א��	�+����K�"א���)-��K��א� �؛ �	+�O��א� �؛ F��א( � א��Y�CW�Mא85�K�"א��� 7�T�������

�/�وس����  .)17 ـ 4(�،�و7)��/��+�$#�=�.�ول)�*(�̂+��ل7א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%�
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� �� �� �)17  ـ4( ��ول� �

�)<V��د����א��Gא�H;א���	W�G���?א�QU������+�	�2א��U��?א��K�"א���؛�(��	+�O��؛�א�F��א

-��K��א (�א��Y�CW�Mא85�K�"א���7�T������دن�=���دG>وس�א�/�����)�*(��7א�G�Cא��א��%�

��̂+��ل �

����	א�א(#"!א�	h	Change Statistics 

א�#"!	
^M�#)א	 	

)R(	 	
  א:*�7�ط

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א	  

F 

�M�&cא 

	�א(#"!	
	g����

�H�f#)א	
)R2( 

�	א(#"!	
	�$�@F  

DF1 DF2 
Sig*	 	
F 

Change 

	א(��א* 	

0.578  0.334  35.145 0.270  35.145  1 70  0.000  
�]C_א

�	nא>���[א�
�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.777  0.604  52.637 0.334 47.022 1  69  0.000  

  א��#$�א*

*������	
�����ن�א������ذא�د�����������)α ≤ 0.05( 

 

��QU�pp���)Tpp"ذ�Sول�pp.ن) 17 ـ  4( אVpp=���rpp=���pp�?S��2U��ppد?�ppل�+pp�*(�א�G�ppCא��א��%�

���pp+�	א�א���K�"א�pp���Ypp�CWو�pp85א�א�K�"א�pp������gpp*	=�pp(�C=��pp!�
���pp+��+�_pp+�_�pp'��ppFא��

)0.334( ������������1U��p'س�א��p�Cא��p�;د�J���+�M�)*��א�(�Fل�}?�_+�g%��"�r�
و�ن�+�%�!�/oא�א��

)F(�gpp*	=�~pp�وא�)ل����، )0.000�ppC�وא����pp�	
�א��pp�	(��M�Gא�(�pp��אW�j	�fS��ppو/�ªpp�!��pp+��ppא�pp�S�

���3אم��=�Gא����Q+���=AMOS 18K� �

�א����W�QU	���א���G��p�Vp>(�?�2U��pא��	�+�������p )18 ـ  S )4ذ�!�$#�א.�ول�K�"א�p��

���(�a����א��Y�CW�Mא85�K�"א�����7�T������������������p�)p�*(���7/�وس�א<Gدن�=���pد�א�G�pCא��א��%�

��2U��p5א��	���������������K̂+��ل�U��p'S�p�;د�nذ�)<Vp"�1و��د�U��'א����	
�������QUא��|9����'����p+�
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א��K�"א�pp��pp�(�a���pp85א�Ypp�CW�Mא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���א���G�ppC�د�א�pp��=دن�G>وس�א�pp/�

����)�*(�̂+��ل7א��%�(�F�g*	=ذא�S�، Chi2  α( و/�1ذא��د;���%�p+��p����J، )16.961 (א���=

≤ 0.05( .(�F�g*	=و Goodness of Fit Index) GFI (����(�F��p+�&د�p.א�p+j}+��pL0+��/و�mp�) 0.910 (

��kG�ppC+��p/وfS��#�
pZ��pp'א��א�p(�F�) �p+���א�pp+j}8%-). א�pp=و���wpp	=ق����p�א��א�א��pL0+jنG�ppCא��pp+ 

Comparative Fit Index ) CFI)  (0.886 (���kG�pC+��p/وfS���#�
pZ��p'א��א�p(�F��K����)<Vp��א�wp	=��p(��

���2U��5א��	�+�����Lא�א����K�"א������)���	\�א�G�Cא��א��%��a(�0.770( ،����)Tp!��p+��p/و

fS�������+�	�2א��U��?ن��א���K�"א���1��pن�������������p���=و�،��p����	\�א�G�pCא��א��%�<0"��(�a����&د�p!ز

א�א;/�)�م�¢���2Uא��	�+�����K�"א�����F�_+���7�pL��p���دن��G>وس�א�p/������)<Vp"��p���"�m�VpL�_p+

���pp����	��K��ppC	pp\�א�G�ppCא��א��%�ppLא����)<Vpp��א�wpp	=ق����pp�א��אopp=و�M���pp���Gא��א��%�pp85א�Ypp�CW

א��K�"א�����7�T������دن�����G>وس�א�p/�)0.539(  ،�������)Tp!��p+��p/وfS���������M��<0p"���p���ن�א�G�pCא��א��%�

���א��Y�CWא85�K�"א�������M�)<Vp"�����"�m�VL�_+����،�و=������1��ن�ز!�د&�א�/�)�م�=��G�Cא��א��%�

��pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���وس�pp/دن�G>א��K����2U��pp5��ppLא����)pp`�)<Vpp��א�wpp	=��ppFو

���pp+�	א�א���K�"א�pp�M�pp�(�a���pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/ل���?�pp=�

�������،  )0.409 (א�G�Cא��א��%������)p��p�+�)*ل�7���Mو/��+��!��70א��و�Gא�"�no	���mא�G�Cא��א��%�p<��

���pp+�	�2א��U��pp?א��K�"א�pp��M��pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��K��pp(7

�pp(�F�gpp*	=Tא<ول��G��pp(	��=��pp�2(�א�U��pp?���pp+�	א�א���K�"א�pp������pp��)א�G�ppCא��א��%�

)11.971(�J���pp+��pp%��pp�;�1ذא��دpp/و )α ≤ 0.05(، ��pp(���gpp*	=�pp(�FT�1��pp��א�G��pp(	��=��ppא��

)���pp�����א�G�pCא��א��%�pp85א�א�pp��K�"6.558(�)א(��J���pp+��p%��pp�;�1ذא��دpp/و )α ≤ 0.05(، 
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��)Tppp"�pppK��%�א��oppp/وfS��2U��ppp5�)<Vppp"���ppp%/ن������ppp+�	א�א���K�"א�ppp���M���ppp85א�Yppp�CW

�א��K�"א�pp���7�Tpp����pp���دن�G>وس�א�pp/ل��?�ppp=������pp�Sذ�Sن�ز!�pppد&��pp�+�Kل�)pp�*(���7א�G�ppCא��א��%�

���2U��¢)�م��+����א;/�	א�א���K�"א��������F�_+��7�L����دن��G>������9/�وس�א�Mد?�لSא����G�pC�א

���א��Y�CWא85��V"�����"�m�VL�_+�M>(�א��%��K�"א���j6��Y�C
�=�E/��"��	(��K����1/و�،

�yא�/��_+��������Kא��Gא!�8�p�א��p$����א�8�"�m�	و�) �p�+���א (��p�C"���������2و%p"�~p�א�p	!���א��p$�א�8

\	��W  

	�و4 	�د 	د:(� yذ	 !���
���	 �H�(�		 		��א�����א�א������� 	א��� ����	 �	��א�����א�

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس			א(#)�'&��	*א��א(�	�4د�M%	ل�� �	د:(�$#"!	p�#&�	�(.	)α ≤ 0.05(.	 	
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  )18 ـ 4( ��ول


�YC+_�א<�	��Gא������	W�G���?א�QU�������2U��5א��	�+>Lو`(�א�����Lא�����א����K�"א����(�a��א��Y�CW�Mא85�K�"א���7�T��

���������)�*(�̂+��ل��7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

	א(�7�ن 	
Chi2  

�M�&cא	 	GFI	 	CFI	 	
Sig* 

	p�#&�
	א(�:(� 	

Direct Effect 

	@�B	�����i	א(#��!	א�7��1 	

Indirect 
Effect		 	

	g����	�$�@
	!x	!��#)א

	א�7��1 	

	א�&�* 	
T	 	

�M�&cא	 	

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

�2U��?���+�	א��
א��K�"א����(�a�

�����	\�א�G�Cא��א��%� �
0.770  SIC � CC 11.971  0.000  

?���2Uא��	�+���
א��K�"א���M��(�a�

�א��Y�CWא85�K�"א���
�7�T�����دن�G>وس�א�/�

����=���د�א�G�Cא��א��%�
�)�*(�̂+��ل7 �

16.961 0.910 0.886  0.000  
����א�G�Cא��א��%�
��Y�CW�Mא85

א��K�"א��� �
0.539  

0.409*  

CC � SA  6.558  0.000  

 

#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��א.�د&�و+_�א��8ض��+j}+��L0+� �Goodness of Fit Index must Proximity to one : GFI 

�א�G�Cن�و+_�א��8ض��ن�!�k�C+_�א��א'+jא��א��L0+#�
Z��� �Comparative Fit Index must Proximity to one : CFI 

א�?���2Uא��	�+����K�"א��� �Strategic Information Characterictics : SIC 

����א�G�Cא��א��%� �Competitive Capabilities : CC 

�א�א85�K�"א��� �Strategic Agility : SA 
�G'�_��&G�����Lא����)`�)<V��*(א�א�א��r=��Lא����)<V��א�E�F��}+��+�k�$��Z�  
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oא3و	א(��.��	��e��)א	HO3-1	 	

	 �4�H	 :���	 ����h/	 	د:(� 		ذو 	א������� 	د@� ��q�א�����א����		 	א��� ����	 �	��א�����א�

	�%�E)�7)�	��&'�(#)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس	%	ل�� �	د:(�$#"!	p�#&�	�(.	)α ≤ 0.05( . 

� Gא�H;א� ��	W� �א���3אم {� �$��א�8 �o/� G���?;د���א�� _+� YC
�	���<���Z�?��Fد

א�א��	�+����K�"א���� א��Y�CW�Mא85�K�"א��� 7�T������א��G�C�א� �=���د �/�وس�א<Gدن

����  .)19 ـ 4(�،�و7)��/��+�$#�=�.�ول)�*(�̂+��ل7א��%�

� �� �� �)19  ـ4( ��ول� �

G���?א�QU����)<V��د����א��Gא�H;א���	W��Z�?��F+���د�	א�א���K�"א�����Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T������������)�*(�̂+��ل�7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

����	א�א(#"!א�	h	Change Statistics 

א�#"!	
^M�#)א	 	

)R(	 	
  א:*�7�ط

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א	  

F 

�M�&cא 

	�א(#"!	
	g����

�H�f#)א	
)R2( 

�	א(#"!	
	�$�@F  

DF1 DF2 
Sig*	 	
F 

Change 

	*א(��א 	

0.389  0.151  12.456 0.151 12.456  1 70  0.001  
�]C_א

�	nא>���[א�
�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.783  0.613  54.622 0.462  82.317 1  69  0.000  

  א��#$�א*

*���	
�����ن�א������ذא�د��������������)α ≤ 0.05( 

  

�QU�pp���)Tpp"ذ�Sول�pp.ن) 19 ـ  4( אVpp=�rpp=���pp��Sد?�ppل�+pp�*(�א�G�ppCא��א��%��ppZ�?��ppFد

���pp+�	א�א���K�"א�pp���و�pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp������gpp*	=�pp(�C=��pp!�
���pp+��+�_pp+�_�pp'��ppFא��
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)0.462( ������������p�Cא��p�;د�J���+�M�)*��א�(�Fل�}?�_+�g%��"�r�
س�א�'��1U��pو�ن�+�%�!�/oא�א��

)F(�gpp*	=�~pp�وא�)ل����، )0.000�ppC�وא����pp�	
�א��pp�	(��M�Gא�(�pp��אW�j	�fS���ppو/�ªpp�!��pp+��ppא�pp�S�

���3אم��=�Gא����Q+���=AMOS 18K� �

�א��	�+��� )20 ـ  S )4ذ�!�$#�א.�ولFد��Z�?�)<V���Gא������	W�QU��א���K�"א���

����א��Y�CW�Mא85�K�"א������7�Tp����p������p/����������p��K��p�+̂�)*ل��p(7وس�א<Gدن�=���pد�א�G�pCא��א��%�

����������pp+�	א���ppFد��ppZ�5��U��pp'S�pp�;د�nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9���pp�'

א��K�"א�pp��pp�(�a���pp85א�Ypp�CW�Mא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���א���G�ppC�د�א�pp��=دن�G>وس�א�pp/�

����)�*(�̂+��ل7א��%�(�F�g*	=ذא�S�، Chi2  ≥ α( و/�1ذא��د;���%��+���J، )6.622 (א���=

0.05( .��p(�F�gp*	=و Goodness of Fit Index) GFI (������mp�(�F��p+�&د�p.א�p+j}+��pL0+��p/0.961 (و (

��kG�ppC+��p/وfS�#�
ppZ��pp'א��א�p(�F�) �pp+���א�p+j}8%-�). א�p=و��wpp	=ق����pp�א��א�א��pL0+jنG�ppCא��pp+ 

Comparative Fit Index ) CFI)  (0.926 (���kG�pC+��p/وfS���#�
pZ��p'א��א�p(�F��K����)<Vp��א�wp	=��p(��

����pp+�	א���ppFد��ppZ�5��ppLא�א����K�"א�pp�����pp���	pp\�א�G�ppCא��א��%�pp�(�a�)0.544( ،��pp+��pp/و

��)T!fS���+�	א���Fد��Z�?ن��א���K�"א��،�و=������1��pن�������	\�א�G�Cא��א��%�<0"��(�a��

���Z�¢)�م��+������ز!�د&�א;/�	א���Fא��د�K�"א��������F�_+���7�L����دن����G>وس�א�/����p���"�m�VL�_+

�������V"�K�������M>(��	\�א�G�Cא��א��%�������	G�Cא��א��%�Lא����)<V��א�w	=א��א����ق�o=و���p85א�Yp�CW

א��K�"א����7�T����p���دن��G>وس�א�p/�)0.539( ،����)Tp!��p+��p/وfS����M��<0p"���p���ن�א�G�pCא��א��%�

���א��Y�CWא85�K�"א��������M�)<Vp"�����"�m�VL�_+����،�و=������1��ن�ز!�د&�א�/�)�م�=��G�Cא��א��%�

�pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��K�ppFد��ppZ�5��ppLא����)pp`�)<Vpp��א�wpp	=��ppFو
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����p+�	א�א����K�"א�p�M����p85א�Ypp�CWא��K�"א�pp���7�Tp����p���دG>وس�א�pp/א���ن�G�ppC�ل�א�?�p=�

��������،  )0.293 (א��%������)p��p�+�)*ل�7���Mو/��+��!��70א��و�Gא�"�no	���mא�G�Cא��א��%�p<����pZ�?�

�א��	�+�����Fא�د�K�"א���M�����א��Y�CWא85�K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/��K��(�F�g*	=��(7

Tא<ول��G��pp(	��=��ppא��)����pp+�	א���ppFد��ppZ�?א��K�"א�pp������pp��)6.635(�)�א�G�ppCא��א��%�

J���pp+��pp%��pp�;�1ذא��دpp/و )α ≤ 0.05(، ��pp(���gpp*	=�pp(�FT�1��pp��א�G��pp(	��=��ppא��(�א�G�ppC�א

����א��א85��א��%��K�"א��(�)6.558(�J���+��%���� ،)α ≤ 0.05( و/�1ذא��د;�pK��%�א��o/و

��)T"fS����������+�	א���Fد��Z�5�)<V"���%/ن��אא�����K�"�M����א��Y�CWא85�K�"א�p���7�Tp��

�pp���دنG>وس�א�pp/������pp���¢Sذ�Sن�ز!�ppد&�א;/�)�ppم��pp(�K��pp�+�)*ل��pp=�7?�ل�א�G�ppCא��א��%�ppFد��ppZ�

א�א��	�+�����K�"א��������F�_+��7�L����دن��G>وس�א�/������������m�VpL�_p+���p��S��9�Mد?�ل�א�G�Cא��א��%�

�M�)<Vpp"��pp���"���pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp�،�����yא�pp/��_pp+�j6pp��Ypp�C
�=�E/��pp"�pp�	(��ppK����1pp/و��

��Kא��Gא!��א��8�$����א�8�"�m�	و�) �א���!	�א�~�"%��2	\�و"��C) א���+��$�  �Wא�8

����	א���		��א�����א�א�������	���!	ذy	د:(�	��)��H	����q	د@�	د	�و4	�	��א�����א�

	�%�E)�7)א3*دن�	<�وس		א(#)	*א��א(�	�4د�M	��&'�%	ل�� �	د:(�$#"!	p�#&�	�(.	)α ≤ 0.05(.	 	
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  )20 ـ 4( ��ول


�YC+_�א<�	��Gא������	W�G���?א�QU�����א��	�+���>Fد��Z�5��Lو`(�א�����Lא��א����K�"א����א��Y�CW�Mא85�K�"א���7�T�������

������)�*(�̂+��ل7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

	א(�7�ن 	
Chi2  

�M�&cא	 	GFI	 	CFI	 	
Sig* 

	p�#&�
	א(�:(� 	

Direct Effect 

	@�B	�����i	א(#��!	א�7��1 	

Indirect 
Effect		 	

	g����	�$�@
	!x	!��#)א

	א�7��1 	

	א�&�* 	
T	 	

�M�&cא	 	

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

F+����د�	א��
א��K�"א����\	�

����א�G�Cא��א��%� �
0.544  SIA � CC 6.635  0.000  

F+���د�	א��א���K�"א���
��Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T�������
=���د�/�وس�א<Gدن�

����)�*(�7א�G�Cא��א��%�
�̂+��ل �

6.622 0.961 0.926  0.000  
����א�G�Cא��א��%�
��Y�CW�Mא85

א��K�"א��� �
0.539  

0.293*  

CC � SA  6.558  0.000  

 

�א.�د&�و+_�א��8ض�+j}+��L0+#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��� �Goodness of Fit Index must Proximity to one : GFI 

#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��ن�و+_�א��8ض�G�Cא��+jא��א��L0+� �Comparative Fit Index must Proximity to one : CFI 

�א��	�+���Fא�د�K�"א��� �Strategic Information Accuracy : SIA 

א�G�Cא������א��%� �Competitive Capabilities : CC 

�א�א85�K�"א��� �Strategic Agility : SA 
�G*(א��א��r=��Lא����)<V��א�E�F��}+��+�k�$��Z�'�_��&G�����Lא����)`�)<V��א  
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	��I�r)א	א(��.��	��e��)אHO3-2	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q�������;�	��א�����	א�����א���		א���	����	�	��א�����א�

	�%�E)�7)�	��&'�(#)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس		%�#"!	ل�د:(�$ �	p�#&�	�(.	)α ≤ 0.05( . 

�Gא�H;א���	W�3אم����}�א�$��א�8 �o/�G���?;د���א��_+�YC
�	���<���Z�?��	+�O"�

א�א��	�+����K�"א���� ��א"�א��Y�CW�Mא85�K� 7�T������א��G�C�א� �=���د �/�وس�א<Gدن

����  .)21 ـ 4(�،�و7)��/��+�$#�=�.�ول)�*(�̂+��ل7א��%�

� �� �� �)21  ـ4( ��ول� �

�)<V��د����א��Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?��	+�O"����+�	א�א���K�"א�����Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T������אG�C�دن�=���د�אG>وس�א�/�������)�*(�̂+��ل��7א��%� �

����	א�א(#"!א�	h	Change Statistics 

א�#"!	
^M�#)א	 	

)R(	 	
  א:*�7�ط

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א	  

F 

�M�&cא 

	�א(#"!	
	g����

�H�f#)א	
)R2( 

�	א(#"!	
	�$�@F  

DF1 DF2 
Sig*	 	
F 

Change 

	א(��א* 	

0.559  0.312  31.815 0.292  31.815  1 70  0.000  
�]C_א

�	nא>���[א�
�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.777  0.604  52.618 0.312 50.791 1  69  0.000  

  א��#$�א*

*������	
�����ن�א������ذא�د�����������)α ≤ 0.05(  

 

�QU����)T"ذ�Sن) 21 ـ  4( א.�ولV=���rp=���p���Sد?�ل�+�*(�א�G�Cא��א��%��pZ�?��p�	+�O"�

���pp+�	א�א���K�"א�pp��Ypp�CWو�pp85א��א�K�"א�pp������gpp*	=�pp(�C=��pp!�
���pp+��+�_pp+�_�pp'��ppFא��

)0.312( �������������1U��p'س�א��p�Cא��p�;د�J���+�M�)*��א�(�Fل�}?�_+�g%��"�r�
و�ن�+�%�!�/oא�א��
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)F(�gpp*	=�~pp�وא�)ل����، )0.000�ppC�وא����pp�	
�א��pp�	(��M�Gא�(�pp��אW�j	�fS���ppو/�ªpp�!��pp+��ppא�pp�S�

���3אم��=�Gא����Q+���=AMOS 18K� �

����� )22ـــ  S )4ذ�!�$pp#�א.�ppول��ppZ�?�)<Vpp���G��ppא���pp�	W�QU�pp��pp�	+�O"����pp+�	א���

�א��K�"א�p���pp85א�Ypp�CW�Mא��K�"א�pp��7�Tpp���pp������pp��/�ppوس�א<Gدن�=���ppد�א�G�ppCא��א��%�

�����pp(�K��pp�+̂�)*ل7�ppZ�5��U��pp'S�pp�;د�nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9���pp�'

�O"�p�	+���pp+�	א��א���K�"א�pp���p�(�a��pp85א�Ypp�CW�Mא���K�"א�p��7�Tpp���pp���دن�G>وس�א�pp/�

������������)�*(�̂+��pل��7=���د�א�G�Cא��א��%�p(�F�gp*	=ذא�S�، Chi2 �=��p14.864 (א�(، �����p�;�1ذא��دp/و

��%�J���+ )α ≤ 0.05( .(�F�g*	=و Goodness of Fit Index) GFI (.א�+j}+��L0+��/و���p+�&د�

mpp�(�F) 0.919 (�kG�ppC+��pp/وfS#�
ppZ��pp'א��א�pp(�F�) pp+���א�pp+j}8%-). א�pp=و��wpp	=ق����pp�א��ppL0+

�א�G�Cنjא��א+ Comparative Fit Index ) CFI)  (0.874 (�kG�C+��/وfS#�
Z��'א��א�(�F��K��(��

�א��	�+����������	+�O"��Z�5��Lא����)<V��א�w	=א���K�"א�p���\p	א��א�����G�pC�א������p��%��)0.669(، ���p/و

���)T!��+fS�����Z�?ن����	+�O"���+�	א��א���K�"א���1��pن�������p���=و�،��p����	p\�א�G�pCא��א��%�<0"��

����Z�¢)�م��ز!�د&�א;/�	+�O"���+�	א��א���K�"א������p�F�_p+���7�pL��p���دن��G>وس�א�p/����m�VpL�_p+

���������Mو=oא��א����ق�=	V"�����"�Kw>(��	\�א�G�Cא��א��%���p����	G�pCא��א��%�pLא����)<V��א���Yp�CW

�א�א85�K�"א���7�T������دن�G>0.539(�/�وس�א( ،�)T!��+��/وfS��<0"������ن�א�G�Cא��א��%�

��M���א��Y�CWא85�K�"א�������)<Vp"�����"�m�VL�_+����،�و=������1��ن�ز!�د&�א�/�)�م�=��G�Cא��א��%�

�M�pp85א�Ypp�CWא"א��pp��K��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��K����ppZ�5��ppLא����)pp`�)<Vpp��א�wpp	=��ppFو

pp�	+�O"���pp+�	א��א���K�"א�pp�M���pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/ل���?�pp=�
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��������،  )0.360 (א�G�Cא��א��%������)p��p�+�)*ل�7���Mو/��+��!��70א��و�Gא�"�no	���mא�G�Cא��א��%�p<��

���Z�?	+�O"�������p+�	א��א����K�"א�p��M������p85א�Yp�CWא���K�"א�p���7�Tp����p���دن�G>وس�א�p/��K

��pp(�F�gpp*	=��pp(7Tא<ول���G��pp(	��=��ppא��)��ppZ�?pp�	+�O"���pp+�	א��א���K�"א�pp��א�G�ppCא����

�����)α ≤ 0.05(، ���p( و/�1ذא��د;���%�p+��p�����J)9.234(�)א��%���gp*	=��p(�FT���G��p(	��=��pא��

��p���1א�)����p�����א�G�pCא��א��%�p85א��א��K�"א�p�(�)6.558(�����J���p+��p%��p�;�1ذא��دp/و )α ≤ 

0.05(، ������)Tp"�pK��%�א��o/وfS����������pZ�5�)<Vp"���p%/ن����p�	+�O"����p+�	א��א����K�"א�p�M����Yp�CW

��א�א85�K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/���������ز!�pد&��Sذ�Sن���p(�K��p�+�)*ل����7=�?�ل�א�G�Cא��א��%�

��¢א;/�)�م���Z��p�	+�O"������p+�	א��א����K�"א�p�����p�F�_p+���7�pL��p���دن�G>وس�א�p/ل�����p?دS��p9�M�

���������M�)<Vp"��p���"�m�VpL�_+����������א�G�Cא��א��%�p85א�Yp�CWא���K�"א�p���������E/��p"�p�	(��pK����1p/و�،

���yא�/��_+�j6��Y�C
�=����Kא��Gא!��א��8�$����א�8�"�m�	و�) ���א�و"��p�C) א���+�p	!���א��p$�8�

��Wא�~�"��2%	\ �

	�و4 	د �H�(��	 	د:(� yذ	 !���	 �����;�	 ��q��	 	א���		��א�����א�א������� ����	 �

 ≥ )α	(.�	�p�#&	د:(�$#"!	� ��ل	%א(��*א�	א(#)�'&��	�4�Mد			<�وس	א3*دن�(�7	�E)%�	��א�����א�

0.05(. 
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  )22 ـ 4( ��ول


�YC+_�א<����QUא?���W�G	���א����	��G�<��Z�5��Lو`(�א�����Lא�����	+�O"���+�	א��א���K�"א����א��Y�CW�Mא85�K�"א���7�T�������

�����)�*(�̂+��ل�7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

	א(�7�ن 	
Chi2  

�M�&cא	 	GFI	 	CFI	 	
Sig* 

	p�#&�
	א(�:(� 	

Direct Effect 

	@�B	�����i	א(#��!	א�7��1 	

Indirect 
Effect		 	

	g����	�$�@
	!x	!��#)א

	א�7��1 	

	א�&�* 	
T	 	

�M�&cא	 	

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

�	+�O"����+�	א��
��א"א��K���\	�

����א�G�Cא��א��%� �
0.669  SII � CC 9.234  0.000  

�	+�O"���+�	א���
א��K�"א���Y�CW�M�

�א�א85�K�"א���7�T��
�/�وس�א<Gدن�=���د�����

����)�*(�7א�G�Cא��א��%�
�̂+��ل �

14.864 0.919 0.874  0.000  
����א�G�Cא��א��%�
��Y�CW�Mא85

א��K�"א��� �
0.539  

0.360*  

CC � SA  6.558  0.000  

 

#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��א.�د&�و+_�א��8ض��+j}+��L0+� �Goodness of Fit Index must Proximity to one : GFI 

��א�L0+#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��ن�و+_�א��8ض�G�Cא��+jא�� �Comparative Fit Index must Proximity to one : CFI 

�	+�O"���+�	א��א���K�"א��� �Strategic Information Integrative : SII 

����א�G�Cא��א��%� �Competitive Capabilities : CC 

�א�א85�K�"א��� �Strategic Agility : SA 
�G*(א��א��r=��Lא����)<V��א�E�F��}+��+�k�$��Z�'�_��&G�����Lא����)`�)<V��א  
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	�r)�r)א	א(��.��	��e��)אHO3-3	 	

	�4�H	:���	����h/	�):د	ذو		��q��sI�t	��א�����	א�����א���		א���	����	�	��א�����א�

	�%�E)�7)�)א	*א��א(�	�4د�M	א3*دن	<�وس		%#)�'&��	ل�� �	د:(�$#"!	p�#&�	�(.	)α ≤ 0.05( .  

�Gא�H;א���	W�3אم����}�א�$�
�YC+_�א����د;?�����o/�Gא�8�	���<���Z�?�-��P�

א�א��	�+����K�"א���� א��Y�CW�Mא85�K�"א��� 7�T������א��G�C�א� �=���د �/�وس�א<Gدن

����  .)23 ـ 4(��.�ول،�و7)��/��+�$#�=)�*(�̂+��ل7א��%�

� �� �� �)23  ـ4( ��ول� �

�)<V��د����א��Gא�H;א���	W�G���?א�QU����Z�?�-��P����+�	א�א���K�"א�����Y�CW�Mא85

א��K�"א���7�T������������)�*(�̂+��ل�7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

����	א�א(#"!א�	h	Change Statistics 

א�#"!	
^M�#)א	 	

)R(	 	
  א:*�7�ط

)R2(		 	
	g����

�H�f#)א	  

F 

cא�M�& 

	�א(#"!	
	g����

�H�f#)א	
)R2( 

�	א(#"!	
	�$�@F  

DF1 DF2 
Sig*	 	
F 

Change 

	א(��א* 	

0.530  0.281  27.370 0.281 27.370  1 70  0.000  
�]C_א

�	nא>���[א�
�]*:;������
�Lوس�
�א]دن �

0.780  0.609  53.728 0.328  57.856 1  69  0.000  

  א��#$�א*

*������	
�����ن�א������ذא�د�����������)α ≤ 0.05( 

 

�QU����)T"ذ�Sن) 23 ـ  4( א.�ولV=���rp=���p���Sد?�ل�+�*(�א�G�Cא��א��%��pZ�?��-��pP�

���pp+�	א�א���K�"א�pp���و�pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp������gpp*	=�pp(�C=��pp!�
���pp+��+�_pp+�_�pp'��ppFא��
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)0.328( ����
�א��p�Cس�א�'����������1U��pو�ن�+�%�!�/oא�א��p�;د�J���+�M�)*��א�(�Fل�}?�_+�g%��"�r

)F(�gpp*	=�~pp�وא�)ل����، )0.000�ppC�وא����pp�	
�א��pp�	(��M�Gא�(�pp��אW�j	�fS���ppو/�ªpp�!��pp+��ppא�pp�S�

���3אم��=�Gא����Q+���=AMOS 18K� �

����-��ppP�W�QU�pp	���ppא���G��pp�Vpp>(����� )24ـــ   S )4ذ�!�$pp#�א.�ppول��pp�	+�O"����pp+�	א���

�א��K�"א�p���pp85א�Ypp�CW�Mא��K�"א�pp��7�Tpp���pp������pp��/�ppوس�א<Gدن�=���ppد�א�G�ppCא��א��%�

�����pp(�K��pp�+̂�)*ل7�ppZ�5��U��pp'S�pp�;د�nذ�)<Vpp"د��pp�1و�U��pp'א���pp�	
������QU�ppא��pp|9���pp�'

-��P������p+�	א�א����K�"א�p�����p�(�a�������p85א�Yp�CW�Mא���K�"א�p�����7�Tp����p���دن���G>وس�א�p/��

������������)�*(�̂+��pل��7=���د�א�G�Cא��א��%�p(�F�gp*	=ذא�S�، Chi2 �=��p�1،  )18.944( א�p/و���p�;ذא��د�

��%�J���+ )α ≤ 0.05( .(�F�g*	=و Goodness of Fit Index) GFI (���p+�&א.�د�+j}+��L0+��/و

mpp�(�F) 0.901( �kG�ppC+��pp/وfS#�
ppZ��pp'א��א�pp(�F�) pp+���א�pp+j}8%-). א�pp=ق�=�و���pp�א�wpp	��ppL0+

�א�G�Cنjא��א+ Comparative Fit Index ) CFI) (0.852 (�/و�kG�C+�fS��#�
pZ��p'א��א�(�F��K���p(��

���Z�5��Lא����)<V��א�w	=-��P����+�	א�א����K�"א�p��\p	א�����G�pC�א�����p��و/��p، )0.696(א��%�

���)T!��+fS�����Z�?ن���-��P�����+�	א�א���K�"א���1��pن����"0>���	\�א�G�pCא�������p���=و�،��p���א��%�

�����Z�¢)�م��ز!�د&�א;/-��P�����+�	א�א���K�"א�������p�F�_+���7�pL��p���دن��G>وس�א�p/����m�VpL�_p+

�����V"�����"�K����M>(��	\�א�G�Cא��א��%���p����	G�pCא��א��%�pLא����)<V��א�w	=א��א����ق�o=و��Yp�CW

�א�א85�K�"א���7�T������دن�G>0.539(�/�وس�א( ،�)T!��+��/وfS��<0"������ن�א�G�Cא��א��%�

��M���א��Y�CWא85�K�"א�������)<Vp"�����"�m�VL�_+����،�و=������1��ن�ز!�د&�א�/�)�م�=��G�Cא��א��%�

�M�pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/��K����ppZ�5��ppLא����)pp`�)<Vpp��א�wpp	=��ppFو
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-��ppP����pp+�	א�א���K�"א�pp�M���pp85א�Ypp�CWא��K�"א�pp��7�Tpp���pp���دنG>وس�א�pp/ل���?�pp=�

��������،  )0.375 (א�G�Cא��א��%������)p��p�+�)*ل�7���Mو/��+��!��70א��و�Gא�"�no	���mא�G�Cא��א��%�p<��

���Z�?-��P�����+�	א�א����K�"א�p��M�������p85א�Yp�CWא���K�"א�p�����7�Tp����p���دن���G>وس�א�p/��K

��pp(�F�gpp*	=��pp(7Tppא<ول��א��G��pp(	��=��)��ppZ�?-��ppP����pp+�	א�א���K�"א�pp��א�G�ppCא����

�����)�p+� )α ≤ 0.05(، ���p���Jو/�1ذא��د;���%���p)9.927(�)א��%���gp*	=��p(�FT���G��p(	��=��pא��

��1��p��א)����p�����א�G�pCא��א��%�p85א��א��K�"א�p�(�)6.558(�����J���p+��p%��p�;�1ذא��دp/و )α ≤ 

�"Tp(����و/��oא�%��� ،)0.05KfS����������pZ�5�)<Vp"���p%/ن����-��pP������p+�	א�א����K�"א�p��M����Yp�CW

��א�א85�K�"א�����7�T������دن��G>وس�א�/���������Sذ�Sن�ز!�pد&����p(�K��p�+�)*ل����7=�?�ل�א�G�Cא��א��%�

��¢א;/�)�م���Z�-��P������p+�	א�א����K�"א�p��������p�F�_p+����7�pL��p���دن��G>وس�א�p/ل�����p?دS��p9�M�

�+_���������M�)<Vp"��p���"�m�VpLא�G�Cא������������א��%�p85א�Yp�CWא���K�"א�p���������E/��p"�p�	(��pK����1p/و�،

���yא�/��_+�j6��Y�C
�=����Kא��Gא!��א��8�$����א�8�"�m�	و�) ����و"��p�C) א���+�p	!���א��p$�א�8

��Wא�~�"��2%	\ �

	�4و 	د �H�(��	 	د:(� yذ	 !���	 ��q��sI�t		 		��א�����א�א������� ����	 �א���	

 ≥ )α	(.�	�p�#&	د:(�$#"!	� ��ل	%א(��*א�	א(#)�'&��	�4�Mد			<�وس	א3*دن�(�7	�E)%�	��א�����א�

0.05(. 

 

� �

� �

� �
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  )24 ـ 4( ��ول


�YC+_�א<�	��Gא������	W�G���?א�QU����<��Z�5��Lو`(�א�����Lא����-��P���+�	א��א���K�"א����א��Y�CW�Mא85�K�"א���T���7�����

�����)�*(�̂+��ل�7/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%� �

	א(�7�ن 	
Chi2  

�M�&cא	 	GFI	 	CFI	 	
Sig* 

	p�#&�
	א(�:(� 	

Direct Effect 

	@�B	�����i	א(#��!	א�7��1 	

Indirect 
Effect		 	

	g����	�$�@
	!x	!��#)א

	א�7��1 	

	א�&�* 	
T	 	

�M�&cא	 	

Sig*	 	
	p�#&�
	א(�:(� 	

-��P����+�	א��
א��K�"א����\	�

����א�G�Cא��א��%� �
0.696  SIH � CC 9.927  0.000  

-��P���+�	א���
��א��K�"א�Y�CW�M�

�א�א85�K�"א���7�T��
�/�وس�א<Gدن�=���د�����

����)�*(�7א�G�Cא��א��%�
�̂+��ل �

18.944 0.901 0.852  0.000  
����א�G�Cא��א��%�
��Y�CW�Mא85

א��K�"א��� �
0.539  

0.375*  

CC � SA  6.558  0.000  

 

#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��א.�د&�و+_�א��8ض��+j}+��L0+� �Goodness of Fit Index must Proximity to one : GFI 

#�
Z��'א��א�_+�k�C!ن��ن�و+_�א��8ض�G�Cא��+jא��א��L0+� �Comparative Fit Index must Proximity to one : CFI 

-��P	א��+����א���K�"א��� �Strategic Information Homogeneity : SIH 

����א�G�Cא��א��%� �Competitive Capabilities : CC 

�א�א85�K�"א��� �Strategic Agility : SA 
�G*(א��א��r=��Lא����)<V��א�E�F��}+��+�k�$��Z�'�_��&G�����Lא����)`�)<V��א  
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@Ý—�Ð�Ûa©a@÷ßb@ @

@wöbnäÛa...@pbubnän�⁄a@...pbî–ìnÛa@@ @
  

  

א�We�C	W	W	W	)1 ـ 5(pppppppp+K					 		 		 		 	
	��Kא�%��WQU	W	W	W	)2 ـ 5( 	
��%�����א;W	W	W	W	)3 ـ 5(K	 	
	Kא���W���Z	W	W	W	)4 ـ 5( 	
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א�We�C	W	W	W	)1 ـ 5(pppppppp+  

  

e��א�g��pp/ppe��א���pp��GאfSن��pp�=��pp<����pp+�	�2א��U��pp?א���K�"א�pp����Ypp�CW�Mא5pp8

א��K�"א���7)�*(�̂+��ل��������7������Mودو�Gא�G�Cא��א��%��L����دنG>א�Mא���/�وس�op/د������m�	و��،

1	!��(7�،�|"��Z�"و��|"����%���وא��אض�����QUא��Gא����Wא����8; �

  

  א�%��W��QU	W	W	W	)2 ـ 5(

  

1�K ���e18pZ��א��pp�	
������QU�pא��p|9���J���pp+ن����2U��p?����p+�	א�א���K�"א�pp��א��	�(�pFد���pp+�

א��K�"א�pp����pp+�	א���pp�	+�O"א�؛��K�"א�pp����pp+�	א���-��ppPא�؛�و�K�"א�pp�( �7�ppL�M�pp����

�������������p��7/�وس��Mא<Gدن��p��א��Gאp%����pl��p|و��_p+�����א��Gאg������E�pF�gp'אو�،�Sذ�"p�8"�+��p|�i

������rpp=��pp+�2U��pp5א��opps�1=��ppא��[pp��א��	�+�����pp)4.158(א���pp�	+�O"��ppZ�5אא���pp��K�"�،

�א��	�+��� )3.883(وF��א��K�"א��K 

2�K e��"�eن��_���J���+������+�	א���Fא�د��K�"א�p������7�pL�M���p���دن����G>א�Mوس��p/��������e����pl��p|و��_p+��p%

e���7ن�א���"G�ً�8א+�K 

3�K e�pp�"eن��_�J���pp+����pp+�	א���pp�	+�O"א��K�"א�pp��7�ppL�M��pp���دنG>א�Mوس��pp/���pp|و��_pp+�ppl��

e��e��א���7ن�Gא%��ً�8"�+�K 

4�K �e�p�"eن��_�J���pp+�����pp+�	א���-��pPא��K�"א�pp���7�pL�M��pp���دنG>א�Mوس��pp/����pp|و��_p+�ppl��

e��e��א���7ن�%��"G�ً�8א+K 
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5�K ��e18Z��א���	
�������QUא��|9��J���+ن�����p���p=S�Mאع�א�%p�Q؛�א.�pد&؛�����(�א�G�Cא��א��%�pو��א�

�1��7��S (M�)�د!�א���	�E؛�وא�����א��%��L���p���دن�G>א�Mوس��p/��������pl��p|و��_p+�p����pא��Gא�

�������rpp=��pp+�2U��pp5א��opps�1=��ppא��[pp�،�Sذ�"�אو'�E�ppF�gppא���pp�8"�+��pp|�i�gpp��7�pp��א��Gאpp%��

)4.125(�Q�%אع�א��=S�M���א��%���1) 3.739(،�و�	)�و���	�K 

6�K �����Q�%אع�א��=S�M�7�"��e_��ن�+�e���Jא��و��L�M�����دG>א�Mن�/�وس����+_�و�|l����א��Geא%e���

�ً�8"� �7�Kن�+

7�K &א.�د�J���+�eن��_e��"�7�L�M�����دنG>א�Mوس��/����+_�و�|l��ً�8"���7ن�+��א��Geא%e����K 

8�K ����E�	���א�7����"��e_��ن�+�e���S�J�)�د!�L�M�����دن�G>א�Mوس��/����+_�و�|lن����p7���א��Geא%e���

�ً�8"�+�K 

9�K ���א�J���+�eن��_e��"1����א��%���7�L�M�����دنG>א�Mوس��/����+_�و�|lن�����p7�p��א��Geא%e���

�ً�8"�+�K 

10�K �����א�"��e_��ن�+�e���Jא85�K�"א������7�L�M����دن���G>א�Mوس��/�������p|و��_p+��pl����p��א��Geאp%e���

�ً�8"� �7Kن�+

11�K و��د���p<����������2U��p5��U��p'S�p�;د�nذ�����p+�	א�א����K�"א�p�	)���&B�J)�3[�؛�א�
���E�M[�؛�א�(����\����א�

�א��Y�CWא85�K�"א���7�T������ .)α ≤ 0.05(				�/�وس�א<Gدن��%��+����Jد;�

12�K و��د��<�������2U��5��U��'S�א�א��	�+����ذ�nد;��K�"א���	p\��) א�
�3[�؛�א�(B�J&��[�؛�א�(����\�������(	

א�א�G�Cא���K�"א���7�T������ .)α ≤ 0.05(				�/�وس�א<Gدن��%��+����Jد;�
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13�K ����2د����وU��5�!�%�+�א�א��	�+���"V>(�ذ�nد;��K�"א�����א��Y�CW�Mא85�K�"א�p���7�Tp��

�������� .))α ≤ 0.05	��+��%���Jد;�+�*(�̂+��ل��/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%�

14�K ppد��و����ppFد��ppZ�5�pp!�%�+�pp�;د�nذ�)<Vpp"���pp+�	א�א���K�"א�pp����pp85א�Ypp�CW�Mא"�א��pp��K�

�7�T��������� .))α ≤ 0.05	��+��%���Jد;�+�*(�̂+��ل��/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%�

15�K د���و������p�	+�O"��pZ�5�!�%�+��א�א��	�+V"����p>(�ذ�nد;��K�"א�p�����p85א�Yp�CW�Mא���K�"א�p��

�7�T����������%��+����Jد;+�*(�̂+��ل��/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%��	)α ≤ 0.05(. 

16�K د����و��������-��pP��Z�5�!�%�+��א�א��	�+V"����p>(�ذ�nد;��K�"א�p�����p85א�Yp�CW�Mא���K�"א�p��

�7�T��������� .))α ≤ 0.05	��+��%���Jد;�+�*(�̂+��ل��/�وس�א<Gدن�=���د�א�G�Cא��א��%�

 

 א;��%�����W	W	W	W	)3 ـ 5(

 

1�K ����+�	א�א���K�"א������_+�_O����L�"�	(���������p�'�،א�Gא�pC�א��ذ�א�������&�p�8+��p�"����1���pZ�E��p�

�א�Gא��C�א����'�M�nG7)�����دא�،	O�|א��m�Lא��Gא�C�א"��p�"�+�	�+دوא��V=�_!���؛��pאول�6Fود�א�%�lم�א��!

��مGذج �؛و�d�7&�؛�و���Eو	O�|و`(�א��	O�|א��m�L��}OTא���'�\	������"K 

2�K ���p+�	א� א����K�"א�p� ���p+�	�+ �\pC	" ��p�אj� �\p	� ��p+ �Gو�p! M �p��= �p(l%א� �p�	?א��א 

�p��G�5وא �j�p%<� ��p|+��F ط��Tp%= �1��%pZ �1"�+�p?و ���p���_p+ �&����pא� M ذ��pא� �Gא�pC�א 

��א"�1Kא�K� �

3�K �������p%��+��pZ�?�����و��p+��p/)`�_p���p/6_������������������א�G�C&�א��%�p(l%א���p|O	���2U��p?�p��(aو�

� �،��(l%א�������	�����P��ً!�F��ً8F�+��s�YCW���no��1א����ض�����mpא<��אy،�وSن�א��
��nא<��"
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�������ً����S�-���(l%+���������pو���p�`Gא���pق�����������������!(��pع�א���pLא��\p	��&G�pC�א��p=���pK�%+�E!�C"و�

 Kא��*(&

4�K �yو�pp9�pp<}�=���pp��و+�pp��J�ppد&�א�G�ppCא��א��%�ppد������pp
�"��1pp/�Gد��pp+د��pp��،&G�ppC�א�G��pp+

�א��Gود�،(l%א���|O	���~�א�&G�C�א&G�C�א�M����وא���K!��א���)!�I��وא�r�
�K 

5�K ���pp8?�#	I�pphم��pp(�/;א��pp|9א��K�"א�pp��������pp(l%��jدא¨pp���pp����=�pp+�m8ppZ_�א���|���ppא<

���������������p7��א�p8?�p�(/�ل��piS�_pO����pP;א�אop/�Mא�א<�)�ل،�و��K�"א�p�����,�p'ل�و�p(�>א���p(l%��

��א�����+_�א�O���kوl�� r�'K���אو�|

6�K g	OppL�5א�pp8א��K�"א�pp��������pp����pp�=�g+�ppF��ppCא��Gא�،&�ppZא������pp(l%(	��&6pp�(א��(�pp�א�

�������7�85�א����%�+�E�/�8+�،�وא��)	�!�l%�א�א��K�"א�p�������������p�8�7�)�p8"�M�ًא�<0p+�}ً+�p���|8pZ�=�

��e%O|��+_�א���8قFود����=�،�s�(�>���(l%א��jدא��s�(�����=�M��|����%+�\	��K� �

7�K ���*(א��א�א���������p9�M��p(��א���p(l%א��\p	��E�W�1�א�����وא���)�&�א�~�"T|�/��א������Mא����!�

��G�ppFא��������א�I"�nopp	��pp|%+�,ppא��pp"��ppH�1��ppאpp+>א�،&�C��ppא��)pp`و�pp�O�+�%!��وא�&)*�ppא��pp�����א�yو�ppl�א

�=���|"G�C	���T����9�"�\"|��و���O+S"|��א��א?	��W�j�$�M	���د�Yp�Fو�����������/�+����د!%�+��!�p��=�K�p�א

�+_�����א?����Gא���������وא��%���G�5א���א"��K���א+��א�����������Yp�CW��ps}?�_p+�_O(�p"�~p�א�p(U}א����

�7�א�?8�א��K�"א���|!���K 
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 א���W���Z	W	W	W	)4 ـ 5(

  

1�K �����������1p(�l%��א��pO�sא�_(p$��p�3�+�&�p'و�j�T�S�&Gو�$��7�Tp���p�����\(�p"وس��p/������p+�	א���&�p'�=�

��א��K�"א�����������p+�	א���)��p"�1�p�U��א��!�Oن�دوG/��א��K�"א�p��������p+�	ن�א���pO"ن��و�p%��+�2U��p¢�

�א¬)��+_���o/���Fא��'�&�"��/M�Eא��K�"א��� %Zא���Gא�C�א�א�K�"א��K 

2�K �&Gو�pp$;د�א�pp(���\pp	����pp+�	م�א���pplא���K�"א�pp��M��7�ppL�pp���وس��pp/א���Gو�pp	���pp�1وذK�"א�pp��

���3����+�	���=�א�"�mوא��)�	�K�"א��m=� �(�"��++���+_�?���و�	א����o/�)�7��OT=�E/��"ذ�S�2U�

pp�	(��M����pp+�	א���G�pp��א�،�وא�Gא�ppC�א� %ppZא��K�"א�pp����pp(l%א���pp	"�M�SدGא�ppא��J�pp'א���K�"א�pp��

�אGא�א�|)�وא/�Eא��?{C�א� %Z��T����Kא�~�!�����F	�|�������و� �

3�K Gو�7��&���Fم���$�L����وس�����p/�=���mp����ل���و�e�p
����������fSא��p7��א�p8¢ز��p���7�pLא����K�"א�p���j�Tp��=�

������7�Tpp�א�rpp=��ppZא��א��Ypp�CW�pp(|+��pp|��S��%�pp"��pp|"}�(و��pp���S�MدאG&�א���pp�3�+�pp�(�l%"א���pp'و

 �W'�א��V!��(7"1وא�U�=6_،�وo7���א���	�Eא���)����a�M��!����/��+��Oل��)	|�،�و"�)���و��o/��U�9א�

4�K ل�e�pp
��SfSن�א��pp7��א�pp8�8?�pp(l%+��K�"א�pp�S`��ً�pp��Vج��pp�W��pp+�fS���pp|������"��ppאpp(U}+��pp(��pp��=�

�������وא��	�+�"�!�T��وא�א�+�����Oא��د!�وא�����%C��ج����������وא�p�W��p(7�،�p����fSو��Elא��)��وא������א�%�p��C<�

�+����&�"KT ��	\�א��O8(�א�=�א��(�l%"د��C!�no��1אfS6e�(���8ق�وא�א��K 
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W	�وً:e�=�		Kא��א� �א�� 	
�ً�I��	We��%�>א� �א�		Kא� 	
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W	�وً:e�=�  א��א� �א��

  

1�K ���،¦�ppp���
ppp��،Gو�ppp���ppp=�)2009( ،?�ppp<�ل�����ppp(�>א�Yppp��I"�\ppp	��ppp��G�5وא�ppp�	?א��א��ppp+א���א�

O�;א<�)�ل��א���(l%+�M����
�Y�Cא�G�C&�א��%������A]�و�h	د%#�*א>	!x	��E(*،�?א<Gد���و���+���،

،��)�ن�=� Kא<Gدن��W)�ن�א��

2�K ��،�pp·�د��pp(��،�pp���µS)2011( ،?و����pp+�	א���Eppl��2U��pp?�<�����pp�/�G�pp�?��pp!�W�M��ppא�%�

��א"�1Kא�����\I������M��Wא�دא�r"Gא��	���وא���C��I"���א���+	��pIF�Mع��دGא!G�K��א�yGא����\	

&6`?�،A*�E(�	!x	!#&4��	�)��*&6`�،�+}��	��WrI،�א.�+��א�K� �

3. ��،,��'�4���-�	א��-�	�-��د،					��-�	،��?��pא"��d�1Kذج���م��%�lم�א��	�+���pא������?،  ))1996�k�!،���د!

 .127 – 108: )1 (��دא�، )8(�	�א¬،�دא*�Hא(���م	א�

4�K ،2006(��	�E، א��%�( ،?BPI ��א� א������H*دא: 	�-�?، �p��I�א �،p�����א ��p��� א�G�pאق��+0Tp%	� 

 .Gدنא<��W)�ن وא���ز! ،

5�K �،�p�	?�،1pp��+��pp����)2009( ،?א3.$--�ل	ل�--�	���	O�k�p،� ،?א(�--�*A	א(#)�'--&��	!G�%Opp���6pp7א�+ 

!G�%O���Wא��+. 

6�K �،�G�pp�+�1pp	��،n�ppLא��"، )2011(א�pp<���pp+�	א���Eppl��rpp=�Ypp���א���א��Tpp��pp+���د&�א�pp�C�א�jدא�و��

�pp+�Cא����+�pp5د&�א�pp��\pp	��§9�pp=�"،�	A*�E--(�	!--x	!#&--4��	�)�--�*ن��pp(��،[pp��ق�א<وTpp�א�pp�+���،�W

 Kא<Gدن

7�K K#�!وG��،2004(،��7)�ل(  ،?������p+�	�3אم�א�������Hא��!�O����7א�T�و��1+�����1א�J�+���دGא

א��K�"א���W�+��א��� .22 – 1): 2 (��دא�، )11(�	�א¬،��م	א�دא*�Hא~��	א(����M	(���،�?دGא
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8�K �،1p	��_�'�،§�6�?، )2005(�א			א�����-��	B-PIא�	א������-�	W	g��-�		mא����-�/?، �p��I�א fא<و، �Gدא

��وא���ز! T%	���Uن ،وא�(��W>دنאG. 

9�K �،ن�I	�E�/א�� ،?א(-)BP		�-��g	W	א�دא*�-H	BPI	א�����-��		?، )2005(،�א=p��I�א fא.� ،א<و�Gא�p�א���،p��+�

،I!Gא� א�6א!G�%O��W��+K 

10�K ��،n�(T�א�����،G��.א�p���\Kp��א��%�Tp]�א�����"، )2006(p�	(��M��p/Gودو�p����pא"�S�1KدאG&�א��"،�

A*�E(�	!x	!#&4��	�)��*� Kא���אق�W=*�אد،�=*�אد،���+�

11�K �،دق�ppZن�pp+Gن، د�(�	pp� )2011( ،"���pp+�	�2א��U��pp?�Gא�دو�K�"א�pp��אGא��ppF� %ppZ�M�

��Q!61א�C!����א�W�����������������pא��������pج�א���p��S�M�&G�p������%pZ���(l%+�M�jאGא���n����1�}I��S�� 

�אق���p��ن�א��p�7�د�E�p	FS?�،fS ���0p17 א� �p��(. ���p��Oא� ��p�3�ع� א��p� �Q�p	5�1 אp=�א(-�و*		"،�א��

��+G�pس،�+C�p]�� 10 ـ  8، "وא(�-�ص	 א(#-f���H	W	א���'-�	 א@#-�د	 � א�����-��	 ��#�m�q א�#"!%I	p��،

 .33 ـ ��W1)�ن

12�K ��،�(��r8�د�،¦�Z�)2007(  ،"م�����l�������و�!�!v���pא"��1Kא��	�+���pא����دو�Gא���Cد&�א���M�

�1(l%)��6א��א��W���l������(l%+�_+�%�����+��א�����	!-x	�A*�E-(		�]�و�h	د%#-�*א>	�،"אG=���دGאp�+���،

}Z_!��א���،��=GS�Wאق� Kא��

13�K ����5؛�وאr�'������(��،1U�I�س،����א����m(���،1��8)2009(  ،"					��-א�����	B-PIא�	א������-�	W		*�-P(�

��وא���ز! ،��)�ن?א��AL	א(#)�'&��T%	����C��א�Gدא�،�WدنG>אK 

14�K �،�pppل�����pppi�،1+ز�ppp�����7"، )2012(א�Tppp	����ppp��ppp �א�G�pppC&�א��%�G�M���7�Tppp�א�ppp(7�'�Gدو

��!�O�א?��،A*�E(�	!x	!#&4��	�)��*[��ق�א<وT�א� Kא<Gدن�W،��)�ن،���+�
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15�K ���(א������،��=�p؛�و���\��p87�،�j}p�،�)1992( ،"					5&-�()א	�،�א.�j6pאB-���?���،-+�p5	B-�.	א(-)�s	وא(8-

�=��&،�א�%|��א��/�C�אK 

16�K 1ppL�F��pp��?�،،nو�pp8	?و�،E�ppO'�)2012( ،"�������pp�دو�Gא��j�7oppא���Ypp�CW�M�1C!��ppא�G�ppC&�א��%�

�،?א���'-�	 وא@#-�د	 א3.$�ل ذ%��E.?b،	 א6�دy א(&)�y אm$��) א����(l%�"،���Qא<�)�ل�א��!�p�+��� 

،� وא��	�م א;F���د 7	�،�א<Gد�� א�6!���!Gدن26 – 23א�دאG>ن،�א�(��،�،�!� . ��W771 –�791א=

17�K ،�/6� ،1(	��)2006( ،"�אGא�� א��pذ� M א���1C!��p א��	�+�l� ���pم �/)�pC�א�א���C!��p�?�،		�)�-�*

	�����	!#&4��o/)א	%���	א(#&�!	و.��م	�Hد����א�¹ ��+�،����م	א(�#�! &�?�،�Uא.6אK 

18�K ����،�����·��،18I�+)2008(  ،"���1���%"��?�(7�j�%��د&�א��S"�،A*א�دא	7�*���_���&�א��8	�T%�א�،

،�א���د�!Gא�دא��(%�	���=�)�א��l%ل،)16(א��	!��K 

19�K ����،ºو��א�_�+�،n��$*�(�א���"،  )2008(א����	אد������1��א;K�"א����p��C"א��G�pF�\	��ًدא�%���א

��Wא��	�+�����%Z�(l%+���'���	א���Q	א(��$m	א(�و(m	א(&)�y	א(J��r،	/دא*A	א(#"-�!		،�?دGא	n*�E�	|Y

�H*א�دא	وא(���م	د��א�6!���،�א<Gدنو�#$^	א���'�،	%���	א:@#�+���،�W1 24 ـ. 
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